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บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร สถาปนาเม่ือวันท่ี15 สิงหาคม  
2539 วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร เปนวิทยาเขตแหงท่ี 3 ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเปน 
สถาบันอุดมศึกษาในกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับ 
ปริญญาเอก โดยดําเนินงานตามภารกิจหลักท้ัง 4 ดาน ไดแก การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และ 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตามปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัยมาอยางตอเนื่อง   

ปการศึกษา 2560 วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร เปดสอน 31 หลักสูตร เปนระดับปริญญาตรี 
25 หลักสูตร ระดับปริญญาโท 6 หลักสูตร ทุกหลักสูตรผานเกณฑการกํากับมาตรฐาน อาจารยประจําท้ังหมด 236 คน 
แยกเปนวุฒิปริญญาเอก รอยละ 48.73 ปริญญาโท รอยละ 51.27 อาจารยดํารงตําแหนงวิชาการรอยละ 19.49 
บุคลากรสายสนับสนุน 246 คน มีนิสิตจํานวน 7,189 คน แยกเปนระดับปริญญาตรี 7,032 คน และปริญญาโท 157 คน 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร ปการศึกษา 2560 
คณะกรรมการประเมินฯ ไดดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระหวางวันท่ี 18 – 19 ตุลาคม พ.ศ. 2561 
ตามกระบวนการในระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยใชตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับสถาบัน ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 จากรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ตามรอบปการศึกษา 2560 (1 สิงหาคม 2560 - 31 กรกฎาคม 2561) รวมท้ังขอมูลของหลักสูตร 
การเยี่ยมชม และการสัมภาษณผูใชบัณฑิต อาจารย นิสิต และนิสิตเกา จํานวน 23 คน วิทยาเขตฯ มีการดําเนินงาน
ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5 องคประกอบ และมีผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การประเมิน จํานวน 
13 ตัวบงชี้ โดยหนวยงานประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 4.12 ไดคุณภาพระดับดี สวนผลการประเมินของคณะ
กรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 3.97 ไดคุณภาพระดับดี โดยมีปจจัยนําเขา อยูในระดับพอใช (คะแนนเฉลี่ย 2.64) 
กระบวนการ อยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 4.71) ผลลัพธ อยูในระดับดี (คะแนนเฉลี่ย 3.57)  

 หากพิจารณาตามองคประกอบคุณภาพ พบวา ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม                
เม่ือพิจารณาเฉพาะหลักสูตรของวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีคาคะแนนเฉลี่ย 3.04 มีหลักสูตร 

“ผาน” ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร จํานวน 20 หลักสูตร ( อีก 11 หลักสูตรเปนหลักสูตรยืม ซ่ึงผานเกณฑ
มาตรฐานทุกหลักสูตร)  และไมมีหลักสูตร “ไมผาน” ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร และองคประกอบท่ีผลประเมิน
อยูในระดับดีมาก ไดแก องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 5.00 และองคประกอบท่ีผลประเมินอยู
ในระดับดี ไดแก องคประกอบท่ี 2 การวิจัย คะแนนเฉลี่ย 4.35 องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ย 4.00 และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ คะแนนเฉลี่ย 4.09 สวนองคประกอบท่ีมี 
ผลประเมินอยูในระดับพอใช ไดแก องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 3.46  

สําหรับการประเมินคุณภาพภายในครั้งนี้  คณะกรรมการฯมีขอเสนอแนะในภาพรวม เพ่ือเปนแนวทางให
หนวยงานมีการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน ดังนี้ 

 
จุดแข็ง 

วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร อยูในพ้ืนท่ีเปนแหลงขององคความรูของภูมิปญญาทองถ่ิน
ศิลปวัฒนธรรมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนโอกาสท่ีวิทยาเขต ไดใชศักยภาพของคณาจารยและบุคลากร
ภายในมารวมกับภาคีเครือขาย เพ่ือพัฒนาสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน ในลักษณะของการศึกษานอกระบบ               
โดยวางแผนการพัฒนารวมกันกับชุมชนอยางเปนระบบ และสะทอนถึงการพัฒนาของชุมชนอยางยั่งยืน 
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ขอเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุง 
1. วิทยาเขตควรสรางความรูความเขาใจใหกับทุกฝายท่ีเก่ียวของกับการจัดทําโครงการ เริ่มตั้งแตวิธีการเขียน 

ตัวบงชี้ท้ังระดับแผนและระดับโครงการท่ีสามารถวัดความสําเร็จไดตามวัตถุประสงค ตลอดจนตองสราง
ความเขาใจท่ีถูกตองของ มโนทัศน (concept) ของคําวา “การประเมินผล” ซ่ึงจําเปนตองแสดงผลการวัด 
นําผลการวัดท่ีไดเทียบกับเกณฑท่ีไดกําหนดไวแลว และแสดงผลการตัดสินใจท่ีจะนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง
ตอไป 

2. ในเกือบทุกตัวบงชี้ท่ีเปนประเภทกระบวนการ พบวาวิทยาเขตไมไดแสดงผลการดําเนินการท่ีชัดเจนในรูป 
ของการสรุปผลจากโครงการ/กิจกรรมยอยๆ ท้ังหมด หรือการสรุปผลในภาพรวมการดําเนินงานของทุกคณะ 
ถาวิทยาเขตไดแสดงวิธีการดําเนินงาน แสดงผลการดําเนินงาน ผลการประเมิน และการนําผลประเมินสูการ
พัฒนาปรับปรุงแลวอาจทําใหพิจารณาไดวาเปนนวัตกรรม ซ่ึงเปนแนวปฏิบัติท่ีดีไดในชวงเวลาตอมา 

3. ในการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง วิทยาเขตควรมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบทําหนาท่ีบรรณาธิกร (edit) 
ขอมูลและผลการดําเนินงานท้ังหมด เพ่ือเปนการตรวจทานความถูกตองของขอมูล สรุปสาระเชื่อมโยง
ระหวางวิธีดําเนินการและผลการดําเนินงานไดอยางชัดเจน 

4. หลังการประเมินระดับหลักสูตร คณะกรรมการการศึกษาของวิทยาเขต ควรนําผลการประเมินของ                      
ทุกหลักสูตรมาวิเคราะหรายองคประกอบคุณภาพ เพ่ือดูวามีสิ่งใดท่ีจะตองพัฒนาปรับปรุงในภาพรวม อาทิ 
องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรูของหลักสูตรตางๆ ยังคงมีสิ่งท่ีรับผิดชอบโดยสวนกลาง/วิทยาเขต 
ซ่ึงตองปรับปรุง จะไดเปนตัวกลางในการผลักดันใหเกิดการปรับปรุงอยางเหมาะสม ตอบสนองหลักสูตรตางๆ  
รวมท้ังทบทวนการดําเนินงานของหลักสูตรท่ีมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ีอยูในระดับ “ดี” 
และกํากับติดตามการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพระดับหลักสูตร เพ่ือเตรียมการรับการประเมินจาก สกอ.      
เพ่ือประกาศข้ึนทะเบียนรายชื่อหลักสูตรในฐานขอมูล TQR ของ สกอ. ตอไป 
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เพ่ือใหเห็นพัฒนาการในการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของวิทยาเขตเฉลิม               
พระเกียรติ จังหวัดสกลนคร คณะกรรมการประเมินฯ จึงไดวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในปการศึกษา 2559 และ 2560 ท้ังในภาพรวมและแยกตามพันธกิจ ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินคุณภาพภายในภาพรวมของวิทยาเขต ปการศึกษา 2560 มีแนวโนมเพ่ิมข้ึน โดยมีคะแนน
เฉลี่ย 3.97 ไดคุณภาพระดับดี เม่ือเปรียบเทียบกับปการศึกษา 2559 มีคะแนนเฉลี่ย 3.43 ไดคุณภาพระดับพอใช 
และเม่ือพิจารณาแยกตามพันธกิจ สรุปไดดังนี้ 

1. ดานการผลิตบัณฑิต พบวา มีผลการประเมินเพ่ิมข้ึนจากคะแนนเฉลี่ย 2.82 เปน 3.46 อยูในระดับ
พอใช วิทยาเขตควรกํากับการพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยและการติดตามผลลัพธ เนื่องจากวิทยาเขต                           
เปนวิทยาเขตใหมทําใหพบปญหาดานตําแหนงทางวิชาการ 

2. ดานการวิจัย พบวา มีผลการประเมินเพ่ิมข้ึนจากคะแนนเฉลี่ย 4.10 เปน 4.35 อยูในระดับดี            
แสดงถึงวิทยาเขตมีจํานวนผลงานวิจัยมากข้ึน เนื่องจากผูบริหารใหความสําคัญในการสรางแรงจูงใจในการทําวิจัย 
ไมวาจะเปนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีมากข้ึน สงผลใหมีผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา
และนักวิจัยมีจํานวนมากข้ึนดวย 

3. ดานการบริการวิชาการ พบวา มีผลการประเมินคงท่ีมีคะแนนเฉลี่ย 5.00 เทากันท้ัง 2 ป อยูในระดับ
ดีมาก แสดงถึงความพยายามของวิทยาเขตท่ีจะชวยเหลือชุมชนในพ้ืนท่ีเปนอยางดีและอยางตอเนื่อง 

4. ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม พบวา มีผลการประเมินเพ่ิมข้ึนจากคะแนนเฉลี่ย 3.00 เปน 
4.00 อยูในระดับดี ซ่ึงวิทยาเขตมีผลการดําเนินงานดานนี้จํานวนมาก แตวิทยาเขตยังขาดการนําผลการประเมิน
ความสําเร็จตามตัวบงชี้ท่ีกํากับในแตละแผนงานมาพิจารณาจัดทําแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงรวมถึงการกําหนด
เปาหมายของการพัฒนาใหชัดเจน 

2559 2560 
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5. ดานการบริหารจัดการ พบวา มีผลการประเมินเพ่ิมข้ึนจากคะแนนเฉลี่ย 3.40 เปน 4.09 อยูในระดับดี 
วิทยาเขตควรเพ่ิมการดําเนินการในการพัฒนากิจกรรมตางๆ ดานการวิเคราะหตนทุนตอหนวยของแตละหลักสูตร      
ท่ีตอบสนองพันธกิจท้ัง 4 ดานรวมถึงแผนพัฒนาบุคลากรและนิสิต เพ่ือใหไดตนทุนท่ีแทจริง 

ประสิทธิผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงในรอบปการศึกษา 2559 

 การติดตามผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากการประเมินฯ ในรอบปการศึกษา 2559 พบวา วิทยาเขต
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีการพัฒนาปรับปรุงแกไขการดําเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
โดยมีโครงการท้ังหมดตามแผนพัฒนาปรับปรุงฯ จํานวน 17 กิจกรรม มีการดําเนินงานครบท้ัง 17 กิจกรรม  
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สรุปขอมูลพ้ืนฐานของวิทยาเขต (โดยยอ) 
  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร สถาปนาเม่ือวันท่ี15 สิงหาคม 
2539 วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร เปนวิทยาเขตแหงท่ี 3 ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเปน 
สถาบันอุดมศึกษาในกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับ 
ปริญญาเอก โดยดําเนินงานตามภารกิจหลักท้ัง 4 ดาน ไดแก การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และ 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ตามปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัยมาอยางตอเนื่อง 

 วิสัยทัศน 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร เปนผูนําดานการผลิตบัณฑิต              
นักวิชาชีพ โดยบูรณาการรวมกันในศาสตร มีนวัตกรรมท่ีตอบสนองตอสังคม 
 ปจจุบันปการศึกษา 2561 วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีนิสิต จํานวน 7,366 คน เปนนิสิต
ระดับปรญิญาตรี จํานวน 7,235 คน และนสิิตระดับปริญญาโท จํานวน 131 คน โดยเปดการเรียนการสอน 4 คณะ 
จํานวน 31 หลักสูตร ท้ังในระดับปริญญาตรี และระดับปริญญาโท  

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร ในรอบท่ีผานมา คือ 
รอบปการศึกษา 2559 คณะกรรมการประเมินฯ ไดดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระหวางวันท่ี 19 – 
20 ตุลาคม พ.ศ. 2560 ตามกระบวนการในระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยใชตัวบงชี้และ
เกณฑประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปการศึกษา 
2557 จากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามรอบปการศึกษา 2559 (1 สิงหาคม 2559 - 31 กรกฎาคม 2560) 
รวมท้ังขอมูลของหลักสูตร การเยี่ยมชม และการสัมภาษณ มีการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
5 องคประกอบ และมีผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การประเมิน จํานวน 13 ตัวบงชี้ โดยหนวยงานประเมินตนเอง 
มีคะแนนเฉล่ีย 4.04 ไดคุณภาพระดับดี สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 3.43 ไดคุณภาพ
ระดับพอใช โดยมีปจจัยนําเขา อยูในระดับตองปรับปรุง (คะแนนเฉลี่ย 2.39) กระบวนการ อยูในระดับดี (คะแนน
เฉลี่ย 3.86) ผลลัพธ อยูในระดับพอใช (คะแนนเฉลี่ย 3.46)  

 หากพิจารณาตามองคประกอบคุณภาพ พบวา ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม เม่ือ
พิจารณาเฉพาะหลักสูตรของวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีคาคะแนนเฉลี่ย 3.12มีหลักสูตร “ผาน” 
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร จํานวน 14 หลักสูตร ( อีก 17 หลักสูตรเปนหลักสูตรยืม ซ่ึงผานเกณฑมาตรฐานทุก
หลักสูตร)  และไมมีหลักสูตร “ไมผาน” ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร และองคประกอบท่ีผลประเมินอยูในระดับดี
มาก ไดแก องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 5.00 และองคประกอบท่ีผลประเมินอยูในระดับดี 
ไดแก องคประกอบท่ี 2 การวิจัย คะแนนเฉลี่ย 4.10 สวนองคประกอบท่ีผลประเมินอยูในระดับพอใช ไดแก 
องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 2.82 องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม คะแนน
เฉลี่ย 3.00 และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ คะแนนเฉลีย่ 3.40 
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วิธีการประเมินคุณภาพภายใน 

• การวางแผนและการประเมิน 
1.  การเตรียมและวางแผนกอนการตรวจประเมิน   

คณะกรรมการการประเมินฯ มีการประชุมหารือเพ่ือวางแผนการประเมินในเบื้องตน ถึงวิธีการ
ประเมิน การศึกษาเอกสาร และการเขียนรายงาน พรอมท้ังศึกษารายงานการประเมินตนเองตามท่ีไดรับมอบหมาย 
เพ่ือสรุปประเด็นขอสังเกตในการประเมิน 

2.  การดําเนินการระหวางการตรวจประเมิน 
คณะกรรมการประเมินฯ พบผูบริหารและทีมงานในวันแรกของการประเมิน ประธานชี้แจง

วัตถุประสงคของการประเมิน กําหนดเวลาการประเมิน และแนะนําคณะกรรมการประเมินฯ คณบดีแนะนําผูบริหาร
ของคณะ และบรรยายสรุปผลการดําเนินงานของคณะใหคณะกรรมการประเมินฯ รับทราบ 

ศึกษาเอกสารหลักฐาน จากรายงานการประเมินตนเอง และหลักฐานเชิงประจักษ รวมท้ังการ
สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของและผูมีสวนไดสวนเสีย (ถามี) 

สรุปผลการประเมินและนําเสนอดวยวาจา ใหผูบริหาร คณาจารย และบุคลากรของคณะรับทราบ
และรวมอภิปรายผลการประเมินพรอมไฟลรายงาน 

3.  การดําเนินงานหลังการตรวจประเมิน 
     สรุปรายงานผลการประเมินฯ สงใหกับคณบดี และสํานักงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

• วิธีการตรวจสอบและความนาเช่ือถือของขอมูล 
  กําหนดใหกรรมการประเมิน ศึกษาเอกสารเชิงประจักษ และสอบทานขอมูลโดยการหารือหรือ
สัมภาษณ และนําขอมูลมาพิจารณารวมกับคณะกรรมการทุกคน เพ่ือตัดสินผลในแตละตัวบงชี้และทุกองคประกอบ
คุณภาพ และนําเสนอผูบริหารและบุคลากรคณะรับทราบและดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะตอไป 

• วัตถุประสงค 
1. เพ่ือยืนยันสภาพการดําเนินงานของหนวยงานและประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ท่ีสอดคลอง

กับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีกําหนด 
2. พิจารณาความเชื่อมโยงของทุกองคประกอบในระบบประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน และ

การตอบสนองพันธกิจและเปาหมายของมหาวิทยาลัย โดยวิเคราะหจุดเดน โอกาสในการพัฒนา และให
ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังการคนหานวัตกรรม
และแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงาน 

3. ติดตามประสิทธิผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในท่ีผานมา 

4. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและ
สาธารณชน 

• กรอบการประเมินประสิทธิผลการดําเนินงานจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
1. ประสิทธิผลของการดําเนินงานตามพันธกิจท้ัง 4 ดานของวิทยาเขต ไดแก ดานการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม รวมท้ังดานการบริหารจัดการ  
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2. ประสิทธิผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ี
ผานมา 

3. การคนหานวัตกรรม และแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงาน หรือผลลัพธจากการดําเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

• กําหนดการประเมินฯ 
วันพุธท่ี 17 ตุลาคม 2561 

11.45 น. - คณะกรรมการฯ เช็คอินท่ีเคาเตอรสายการบินนกแอรอาคารผูโดยสาร 2 ชั้น 3 
                                  สนามบินดอนเมือง 

12.45 น.  - คณะกรรมการฯ เดินทางจากสนามบินดอนเมือง โดยสายการบินนกแอร 
  เท่ียวบินท่ี DD 9406 

    13.55 น. - เดินทางถึงสนามบินสกลนคร (มีทีมงานไปรับท่ีสนามบินสกลนคร) 
 14.30 น.     - คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประชมุหารือเพ่ือวางแผนการประเมินฯ   
     ณ หองปทุมมา อุทยานเชียงเครือวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร 
 18.00 น. - พักรับประทานอาหารเย็น 
 20.00 น. - เขาพักท่ีอุทยานเชียงเครือวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  

                    (รับรอง ณ อาคารชุดพักอาศัยฯ) 
วันพฤหัสบดีท่ี 18 ตุลาคม 2561 

09.00–10.30 น. - คณะกรรมการประเมินฯ พบผูบริหารวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  
      ณ หองพระพิรุณ อาคารบริหาร 
 - ประธานคณะกรรมการฯ กลาวแนะนําคณะกรรมการ พรอมชี้แจงวัตถุประสงคและ 

  แนวทางในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2560 
- ผูบริหารวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร รายงานผลการดําเนินงานในรอบ 
 ปการศึกษา 2560 ดังนี้ 

1) ขอมูลพ้ืนฐานหรือสถานภาพของวิทยาเขตฯ 
2) สรุปผลการดําเนินงานโดดเดน และการประเมินตนเองตามองคประกอบและ 
    ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายในของวิทยาเขตท้ัง 3 ดาน ไดแก  
    ดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต  
3) ประสิทธิผลของการดําเนินงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงในรอบปท่ีผานมา 
4) แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงของหนวยงานในอนาคต 

 10.30–12.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ซักถามผูบริหารวิทยาเขตฯ และผูรับผิดชอบขอมูลรายตัวบงชี้ 
12.00–13.00 น. - รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00-16.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของกับวิทยาเขตฯ ดังนี้ 

13.00 –13.45 น. ผูใชบัณฑิต   จํานวน 3 คน 
13.45 –14.30 น. อาจารยคละคณะ  จํานวน 7 คน 
14.30 –15.15 น. นิสิตปจจุบันตรี/โทคละคณะ จํานวน 8 คน 
15.15 –16.00 น. ศิษยเกาคละคณะ  จํานวน 5 คน 

 16.00–18.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณผูรับผิดชอบขอมูลรายตัวบงชี้ (ตอ) 
  18.00 น. - พักรับประทานอาหารเย็น 
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 20.00 น. - เขาพักท่ีอุทยานเชียงเครือวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  
     (รับรอง ณ อาคารชุดพักอาศัยฯ) 

วันศุกรท่ี 19 ตุลาคม 2561 
09.00–12.00 น. - คณะกรรมการประเมินฯ รวมกันพิจารณาผลการประเมินรายตัวบงชี้ และสอบถาม 

  ขอมูลเพ่ิมเติมจากผูเก่ียวของ ณ หองนนทรี อาคารบริหาร 
12.00–13.00 น. - รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00–14.00 น.  - คณะกรรมการประเมินฯ พิจารณาจัดทํารางผลการประเมินฯ เพ่ือการนําเสนอ 
                        ณ หองนนทรี อาคารบริหาร 
14.00–15.30 น.  - คณะกรรมการประเมินฯ รายงานผลการประเมินฯ ดวยวาจาใหผูบริหาร คณาจารย  
                   และบุคลากรของวิทยาเขตฯ รับทราบ ณ หองพระพิรุณ อาคารบริหาร 
18.00 น. - พักรับประทานอาหารเย็น 
21.30 น. - เดินทางออกจากสนามบนิสกลนคร โดยสายการบินนกแอรเท่ียวบินท่ี DD 9411 
22.40 น. - เดินทางถึงสนามบินดอนเมือง โดยสวัสดิภาพ 

• เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมินภาพรวมของทุกองคประกอบ และรายตัวบงชี้ มีคะแนนเต็ม 5 คะแนน ซ่ึงเปนการ

ประเมินตามเกณฑ 5 คะแนน สวนการบรรลุเปาหมาย ไมมีคะแนน สําหรับการแปลความหมายผลการประเมินตาม
เกณฑ 5 คะแนน มีดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 0.00 - 1.50 หมายถึง การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง  การดําเนินงานตองปรับปรุง 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  การดําเนินงานระดับพอใช 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง การดําเนินงานระดับดี 
คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง การดําเนินงานระดับดีมาก 

 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามองคประกอบคุณภาพ 

วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีการดําเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ             
5 องคประกอบ และมีผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การประเมิน จํานวน 13 ตัวบงชี้ โดยหนวยงานประเมินตนเอง 
มีคะแนนเฉล่ีย 4.12 ไดคุณภาพระดับดี สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 3.97 ไดคุณภาพ
ระดับดี โดยมีปจจัยนําเขา อยูในระดับพอใช (คะแนนเฉลี่ย 2.64) กระบวนการ อยูในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ย 
4.71) ผลลัพธ อยูในระดับดี (คะแนนเฉลี่ย 3.57)  

 หากพิจารณาตามองคประกอบคุณภาพ พบวา ตัวบงชี้ท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม                
เม่ือพิจารณาเฉพาะหลักสูตรของวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีคาคะแนนเฉลี่ย 3.04 มีหลักสูตร 

“ผาน” ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร จํานวน 20 หลักสูตร ( อีก 11 หลักสูตรเปนหลักสูตรยืม ซ่ึงผานเกณฑ
มาตรฐานทุกหลักสูตร)  และไมมีหลักสูตร “ไมผาน” ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร และองคประกอบท่ีผลประเมิน
อยูในระดับดีมาก ไดแก องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ คะแนนเฉลี่ย 5.00 และองคประกอบท่ีผลประเมินอยู
ในระดับดี ไดแก องคประกอบท่ี 2 การวิจัย คะแนนเฉลี่ย 4.35 องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม คะแนนเฉลี่ย 4.00 และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ คะแนนเฉลี่ย 4.09 สวนองคประกอบท่ี                
มี ผลประเมินอยูในระดับพอใช ไดแก องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 3.46 รายละเอียดสรุปได               
ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1  สรุปผลการประเมินคุณภาพศึกษาภายในตามองคประกอบคุณภาพ 
องคประกอบคุณภาพ คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 

I P O รวม 0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรงุเรงดวน  
1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 
2.51–3.50 การดําเนินงานระดบัพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดบัด ี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดบัดมีาก 

องคประกอบท่ี 1 การผลิต
บัณฑิต 

2.13 5.00 3.04 3.46 การดําเนินงานระดับพอใช 

องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 
 

3.66 5.00 4.40 4.35 การดําเนินงานระดับด ี

องคประกอบท่ี 3 การบริการ
วิชาการ 

 5.00  5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 การทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 4.00  4.00 การดําเนินงานระดับด ี

องคประกอบท่ี 5 การบริหาร
จัดการ 

 4.50 3.28 4.09 การดําเนินงานระดับด ี

รวม 2.64 4.71 3.57 3.97 การดําเนินงานระดับด ี
ผลการประเมิน พอใช ดมีาก ด ี ด ี  

หากพิจารณาเชิงระบบจากตารางท่ี 1 พบวา ผลการดําเนินการในภาพรวมคะแนนรวมคาเฉลี่ยท้ังหมด 
3.97 การดําเนินงานอยูในระดับดี โดยมีปจจัยนําเขาคะแนนเฉลี่ย 2.64 ผลการดําเนินงานอยูในระดับพอใช แสดงถึง
คุณสมบัติของอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑรวมท้ังมีผูทําวิจัยนอย กระบวนการไดคะแนนเฉลี่ย 4.71 ผลการ
ดําเนินการในระดับดีมาก แสดงวาวิทยาเขตใหความสําคัญกับกระบวนการปฏิบัติงาน ผลลัพธไดคะแนนเฉลี่ย 3.57               
อยูในระดับดี แสดงถึงยังขาดการกํากับติดตามผลลัพธในบางสวน 

แตถาพิจารณาแตละองคประกอบพบวาองคประกอบท่ี 1 ดานการผลิตบัณฑิตพบวาปจจัยนําเขาคะแนน
2.13 อยูในระดับตองปรับปรุง กระบวนการไดคะแนน 5.00 ผลการดําเนินงานระดับดีมาก ผลลัพธไดคะแนน 3.04 
ผลการดําเนินงานระดับพอใช และผลดําเนินการในภาพรวมขององคประกอบท่ี 1 ไดคะแนนเฉลี่ย 3.456 อยูใน
ระดับพอใช แสดงถึงวิทยาเขตควรกํากับการพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยและการติดตามผลลัพธเนื่องจากวิทยาเขต
เปนวิทยาเขตใหมทําใหพบปญหาดานคุณวุฒิปริญญาเอกและตําแหนงทางวิชาการ 

องคประกอบท่ี 2 ดานงานวิจัย ปจจัยนําเขาไดคะแนน 3.66 ผลดําเนินงานอยูในระดับดี กระบวนการ ไดคะแนน 5                 
อยูในระดับดีมาก ผลลัพธไดคะแนน 4.40 อยูในระดับดี คะแนนรวมของงานวิจัยจึงได 4.35 ผลการดําเนินงาน
ระดับดี ผูบริหารตองใหความสําคัญในการสรางแรงจูงใจในการทําวิจัยมากยิ่งข้ึน 

องคประกอบท่ี 3 ดานการบริการทางวิชาการ ไดคะแนน 5.00 ผลการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก แสดง 
ถึงความพยายามท่ีจะชวยพัฒนาชุมชนในพ้ืนท่ีเปนอยางดีและตอเนื่อง 

องคประกอบท่ี 4 ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลการดําเนินการได 4.00 คะแนน ผลการ
ดําเนินการระดับดี แสดงถึงยังขาดการติดตามผลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย 

องคประกอบท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ กระบวนการ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.50 ผลการดําเนินการระดับดี 
และผลลัพธไดคะแนน 3.28 ผลการดําเนินการระดับพอใช คะแนนรวมไดคะแนน 4.09 ผลการดําเนินการภาพรวม
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ของการบริหารจัดการไดผลอยูในระดับดี วิทยาเขตควรเพ่ิมการดําเนินการในการพัฒนากิจกรรมตางๆ ดานการ
วิเคราะหตนทุนตอหนวยของแตละหลักสูตรท่ีตอบสนองพันธกิจท้ัง 4 ดานรวมถึงแผนพัฒนาบุคลากรและนิสิต 
เพ่ือใหไดตนทุนท่ีแทจริง 

สําหรับผลการดําเนินงานภาพรวมของวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร ในรอบปการศึกษา 2560 
สามารถสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรายตัวบงชี้และองคประกอบคุณภาพไดดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบงชี้และองคประกอบคุณภาพ  

ตัวบงชี้คุณภาพ เปา 
หมาย 

ผลการดําเนินงาน บรรลุเปาหมาย คะแนน
ประเมิน 

วิทยาเขต กรรมการ วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

 ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

ภาพรวมผลประเมิน  4.12 3.97 

องคประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต  3.46 3.46 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการ
บริหารจัดการ
หลักสูตรโดยรวม 

3.25 60.89 20 3.04 60.89 20 3.04 x x 3.04 3.04 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 
อาจารยประจาํ
สถาบันที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

รอยละ 
59.24 

115 236 48.73 115 236 48.73 x x 3.05 3.05 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 
อาจารยประจาํ
สถาบันที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 
25 

46 236 19.49 46 236 19.49 x x 1.22 1.22 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 การ
บริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ขอ   6   6 / / 5.00 5.00 

ตัวบงชี้ที่ 1.5 
กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ขอ   6   6 / / 5.00 5.00 

องคประกอบที่ 2 การวิจัย  4.34 4.35 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบ
และกลไกการบริหาร
และพัฒนางานวจิัย
หรืองานสรางสรรค 

6 ขอ   6   6 / / 5.00 5.00 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงิน
สนับสนุนงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

คะแนน 
3.01 

62,699,792.72 220 284,999.06 62,699,792.72 220 284,999.06 / / 3.66 3.66 

- คณะทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
อุตสาหกรรมเกษตร 

  22,041,155.80 49 449,819.51 22,041,155.80 49 449,819.51   5.00 5.00 

- คณะวิทยาศาสตร
และวิศวกรรมศาสตร 
 

  24,533,600.97 79 310,551.91 24,533,600.97 79 310,551.91   5.00 5.00 
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ตัวบงชี้คุณภาพ เปา 
หมาย 

ผลการดําเนินงาน บรรลุเปาหมาย คะแนน
ประเมิน 

วิทยาเขต กรรมการ วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

 ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

- คณะศิลปศาสตร
และวิทยาการจัดการ 

  1,233,040.00 70 17,614.86 1,233,040.00 70 17,614.86   0.88 0.88 

- คณะสาธารณสุข
ศาสตร 

  14,786,113.60 21 704,100.65 14,786,113.60 21 704,100.65   5.00 5.00 

- สํานักงานวิทยาเขต 
มก. ฉกส. 

  105,882.35 1 105,882.35 105,882.35 1 105,882.35   2.41 2.41 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงาน
ทางวิชาการของ
อาจารยประจาํและ
นักวิจยั 

คะแนน
3.01 

103.80 237 43.80 102.60 237 43.29 / / 4.37 4.40 

- คณะทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
อุตสาหกรรมเกษตร 

  31.00 51 60.78 31.00 51 60.78   5.00 5.00 

- คณะวิทยาศาสตร
และวิศวกรรมศาสตร 

  31.20 87 35.86 30.00 87 34.48   2.99 3.16 

- คณะศิลปศาสตร
และวิทยาการจัดการ 

  23.40 76 30.79 23.40 76 30.79   3.85 3.85 

- คณะสาธารณสุข
ศาสตร 

  16.40 22 74.55 16.40 22 74.55   5.00 5.00 

- สํานักงานวิทยาเขต 
มก. ฉกส. 

  1.80 1 180.00 1.80 1 180.00   5.00 5.00 

องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  5.00 5.00 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 การ
บริการวิชาการแก
สังคม 

6 ขอ   6   6 / / 5.00 5.00 

องคประกอบที่ 4 การทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 4.00 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบ
และกลไกการทํานุ
บํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

6 ขอ   6   5 / x 5.00 4.00 

หมายเหตุ : ไมพบขอ 5 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  4.43 4.09 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การ
บริหารของสถาบัน
เพื่อการกาํกับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 
กลุมสถาบัน และ
เอกลักษณของ
สถาบัน 

7 ขอ   7   5 / x 5.00 4.00 

หมายเหตุ : ไมพบขอ 1, 2 
ตัวบงชี้ที่ 5.2 ผลการ
บริหารงานของคณะ 

คะแนน 
3.51 

13.12 4 3.28 13.12 4 3.28 x x 3.28 3.28 
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ตัวบงชี้คุณภาพ เปา 
หมาย 

ผลการดําเนินงาน บรรลุเปาหมาย คะแนน
ประเมิน 

วิทยาเขต กรรมการ วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

วิทยา
เขต 

กรรม 
การ 

 ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผลลัพธ (%
หรือสัดสวน) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

(/ = 
บรรล,ุ  
x = ไม
บรรลุ) 

- คณะทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
อุตสาหกรรมเกษตร 

    3.53   3.53   3.53 3.53 

- คณะวิทยาศาสตร
และวิศวกรรมศาสตร 

    3.22   3.22   3.22 3.22 

- คณะศิลปศาสตร
และวิทยาการจัดการ 

    2.56   2.56   2.56 2.56 

- คณะสาธารณสุข
ศาสตร 

    3.81   3.81   3.81 3.81 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ระบบ
กํากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตรและ
คณะ 

6 ขอ   6   6 / / 5.00 5.00 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
 การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต จํานวน 5 ตัวบงชี้ พบวา 
วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 3.46 ไดคุณภาพระดับพอใช 
สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 3.46 ไดคุณภาพระดับพอใช  
 จุดท่ีควรพัฒนา 

1. วิทยาเขตไดจัดกิจกรรมใหความรู และทักษะการประกันคุณภาพใหกับนิสิตไดบางคณะและเฉพาะผูนํา
นิสิตเทานั้น รูปแบบของการจัดกิจกรรมเกือบท้ังหมดจะเปนการบรรยายใหความรู 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. เพ่ือใหการจัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนิสิตไดท้ังวิทยาเขต ควรท่ีจะมีการ

หารือรวมกันในการแยกกลุมนิสิต เชน กรณีของนิสิตท่ัวไปของคณะตางๆ ควรใหแตละคณะ                   
เปนผูดําเนินการ ซ่ึงคณะอาจมอบหมายใหผูรับผิดชอบ แตละหลักสูตรดําเนินการใหความรู และทักษะ
ในรูปแบบตางๆ อาจโดยการสอดแทรกในรายวิชาท่ีตองจัดทําโครงงาน การจัดนิทรรศการ ปายนิเทศ 
เปนตน สวนกรณีผูนํานิสิตท้ังหมดอาจใหอยูในความรับผิดชอบของงานกิจการนิสิตและงานประกัน
คุณภาพ 

2. ควรมีการศึกษาถึงความหมาย วัตถุประสงค และรูปแบบการจัดกิจกรรมโฮมรูม (Homeroom)                   
ท่ีถูกตอง เพ่ือใหสามารถวัดประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนได การจัดกิจกรรมโฮมรูมในเรื่องของการประกัน
คุณภาพอาจทําไดในการจัดการเรียนการสอนเกือบทุกรายวิชาในลักษณะบอกย้ํา ซํ้าทวนใหนิสิตได
เขาใจถึงคุณภาพการศึกษาในหัวขอการสอนท่ีเหมาะสมได 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 
 การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม องคประกอบท่ี 2 การวิจัย จํานวน 3 ตัวบงชี้ พบวา วิทยาเขต
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 4.34 ไดคุณภาพระดับดี สวนผลการ
ประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 4.35 ไดคุณภาพระดับดี 
 จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ในภาพรวมผลการดําเนินงานในองคประกอบท่ี 2 การวิจัยของวิทยาเขตอยูในระดับดี แตยังมีจุดท่ี
สามารถจะปรับปรุงใหดีข้ึนไดอีก เชน เรื่องเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคของบางคณะยังมี
จํานวนนอย รวมท้ังผลงานทางวิชาการ จํานวนมากกวาครึ่งหนึ่งยังไมไดถูกนําไปตีพิมพในวารสารท่ีอยู
ในกลุมท่ีมีระดับคุณภาพสูง 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. งานวิจัยและผลงานทางวิชาการ ควรเนนใหความสําคัญกับปญหาท่ีสอดคลองกับบริบท สภาพภูมิสังคม 

ชุมชนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ี และสอดคลองกับวิสัยทัศนของวิทยาเขต โดยการปรับปรุงการกําหนด
เปาหมาย การวางแผน การดําเนินงานตามแผนและการกํากับติดตามการทํางานวิจัยใหชัดเจนข้ึน 
พรอมท้ังการสนับสนุนทางการเงินและการใหรางวัลยกยอง โดยเฉพาะอยางยิ่งกับนักวิจัยรุนใหม  

2. วิทยาเขตควรใหความสําคัญในการสรางเครือขายกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง    
ในเขตลุมแมน้ําโขง เพ่ือทํางานวิจัยและจัดประชุมนานาชาติรวมกันเพ่ือยกระดับวิทยาเขตไปสูความ
เปนนานาชาติ  

3. วิทยาเขตควรใหความสนใจทํางานวิจัย/บริการวิชาการใหกับบริษัทเอกชนในพ้ืนท่ีและองคการระหวาง
ประเทศใหมากข้ึน 

4. การพัฒนางานวิจัยใหควบคูไปกับการใหบริการทางวิชาการแบบใหเปลาและท่ีทํารวมกับหนวยงาน
สวนราชการ จะเปนวิธีการหนึ่งท่ีทําใหเปนการเพ่ิมศักยภาพอาจารยและโอกาสในการกําหนดหัวขอ
วิจัย และนําไปสูการใชประโยชนกับชุมชนเปนการสรางคุณคาของงานวิจัยใหดียิ่งข้ึน 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
  การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ จํานวน 1 ตัวบงชี้ พบวา 
วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 5.00 ไดคุณภาพระดับดีมาก 
สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 5.00 ไดคุณภาพระดับดีมาก 
 จุดแข็ง 

1. วิทยาเขตมีการจัดโครงการบริการวิชาการท่ีตอบโจทยชุมชนไดเปนอยางดีและดําเนินการอยางตอเนื่อง  
โดยเฉพาะอยางยิ่งโครงการดาวลอมเดือน วิทยาเขตไดใหบริการวิชาการกับชุมชนท่ีอยูรอบๆ วิทยาเขต 
โดยเนนความตองการของชุมชนแตละแหง และมีภาคีรวมท่ีสามารถเพ่ิมศักยภาพซ่ึงกันและกันได เชน 
ธกส. กรมชลประทาน กรมปศุสัตว ฯลฯ มีการวางแผนรวมกันท้ังกลุมชุมชนและเครือขาย เปนการสราง
ศักยภาพใหกับทองถ่ินอยางแทจริง 

 แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ชุมชนในหลายพ้ืนท่ีของโครงการดาวลอมเดือน มีการดําเนินกิจกรรมตามบริบทของตนเองและมีภาพ              

ของการพัฒนาท่ีดีข้ึนตามลําดับ วิทยาเขตควรใหความสําคัญ โดยใหชุมชนเหลานั้นมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูในกิจกรรมท่ีแตละชุมชนดําเนินการ เพ่ือสรางแนวปฏิบัติท่ีดีของชุมชนเหลานั้น นอกจากนี้                  
ควรดําเนินการท่ีเปนการตอยอดออกไป เชนการพัฒนาการบริหารจัดการธุรกิจ การพัฒนาตัวสินคาใหได
มาตรฐานท่ีสูงข้ึน การหาเครือขายและพันธมิตรท่ีจะจัดหาวัตถุดิบ การกระจายและขายสินคาในตลาด               
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ท่ีกวางขวางออกไปท้ังในและตางประเทศ เพ่ือสรางความเขมแข็งอยางม่ันคงและตอเนื่องของชุมชนสืบ
ตอไป 

2. ควรมีการรายงานงานบริการวิชาการแบบท่ีไดรับคาตอบแทนไวในรายงานการประเมินตนเองดวย                 
พรอมท้ังมีการกําหนดคาบริการวิชาการแกวิทยาเขตและคณะวิชาใหชัดเจน (นอกเหนือจากคาตอบแทน
แกอาจารยผูใหบริการวิชาการและคาใชจายในการใหบริการวิชาการ) วิทยาเขตควรใหการสนับสนุน                   
ใหมากข้ึนในกรณีท่ีมีการใชนิสิตเปนผูชวยการใหบริการวิชาการ 

3. วิทยาเขตอาจหารายไดจากการจัดหลักสูตรอบรมระยะสั้น ท่ีไมมุงเนนการใหปริญญาแกผู ท่ีสนใจ
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมศิษยเกาในหัวขอท่ีเก่ียวของจําเปนกับการประกอบอาชีพ ดังตัวอยางการอบรม
เพ่ือเตรียมสอบใบอนุญาตตางๆ เชน การเปนผูใหคําแนะนําการประกันชีวิต การประกันภัย การจัดการ
ภาษีเงินรายได การลงทุนในหลักทรัพยเปนตน 

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 
1 ตัวบงชี้ พบวา วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 5.00                      
ไดคุณภาพระดับดีมาก สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 4.00 ไดคุณภาพระดับดี 
 จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ทุกแผนงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมมีการประเมินผลความสําเร็จตาม ตัวบงชี้ ท่ีวัด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผน แตการระบุแนวทางการปรับปรุงแผนไมชัดเจน ไมระบุปญหา/
ขอเสนอแนะท่ีจะนํามาสูการพัฒนาแนวทางหรือการกําหนดเปาหมายของการพัฒนา 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. คณะกรรมการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของวิทยาเขต ควรนําผลการประเมินความสําเร็จตาม                

ตัวบงชี้ท่ีกํากับในแตละแผนงานมาพิจารณาจัดทําแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงรวมถึงการกําหนด
เปาหมายของการพัฒนาใหชัดเจน 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
 การประเมินผลการดําเนินงานในภาพรวม องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ จํานวน 3 ตัวบงชี้ พบวา 
วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร มีผลการประเมินตนเอง มีคะแนนเฉล่ีย 4.43 ไดคุณภาพระดับดี              
สวนผลการประเมินของคณะกรรมการฯ มีคะแนนเฉล่ีย 4.09 ไดคุณภาพระดับดี 
 จุดท่ีควรพัฒนา 

1. พิจารณาจากวิสัยทัศนของวิทยาเขตท่ีมีการปรับเปลี่ยน เม่ือเทียบเคียงกับการกําหนดแผนงานและ
เปาหมายการดําเนินงาน พบวากระบวนการทํางานไมอาจสะทอนผลลัพธตามท่ีตองการได                      
แผนกลยุทธทางการเงินไมเปนไปในทิศทางเดียวกันกับแผนกลยุทธ และยังไมมีการวิเคราะหตนทุน             
ตอหนวยของแตละหลักสูตร ทําใหไมอาจวิเคราะหความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการผลติบัณฑิตและโอกาสในการแขงขัน  

2. การบริหารจัดการซ่ึงเปนเอกลักษณของวิทยาเขตภายใตนโยบาย “รวมบริการ ประสานภารกิจ” ยังไม
สามารถตอบสนองผูรับบริการท้ังคณาจารย นิสิต และบุคลากรใหเกิดความพึงพอใจได การบริหาร
จัดการยังไมมีประสิทธิภาพ ขาดการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

3. การบริหารจัดการภารกิจตางๆ ภายใตหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ ผูบริหารยังไมมีวิธีการสื่อสาร
หรือวิธีดําเนินการท่ีสามารถอธิบายอยางชัดเจนใหกับบุคลากรในวิทยาเขต 
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4. ระบบประกันคุณภาพของวิทยาเขตมุงเปาเฉพาะการประเมินคุณภาพ แตยังขาดการวางระบบและ
กลไกใหครอบคลุมข้ันตอนสําคัญ คือ การควบคุมคุณภาพหรือการพัฒนาคุณภาพ ทําใหงานประกัน
คุณภาพไมมีความกาวหนาและไมสามารถยกระดับคุณภาพการดําเนินงานได 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. วิทยาเขตควรพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน พรอมท้ังกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จในระดับยุทธศาสตร                 

เพ่ือตอบไดวาวิสัยทัศนบรรลุไดดวยอะไร ไมวาจะเปนยุทธศาสตรเชิงรุก ยุทธศาสตรตามพันธกิจ และ
ยุทธศาสตรสนับสนุน และอาจตองมีการปรับวัตถุประสงคของแผนและตัวบงชี้  ตลอดไปจนถึง                   
การจัดทําโครงการ/กิจกรรมท่ีเหมาะสม เพ่ือตอบความสําเร็จของแผน และการจัดทําแผนกลยุทธ               
ทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรเชิงรุก และแผนปฏิบัติการประจําปตอไป 

2. วิทยาเขตและคณะควรรวมกันวิเคราะหการใชจายตนทุนตอหนวยของแตละหลักสูตรท่ีตอบสนองพันธ
กิจท้ัง 4 ดานรวมถึงแผนพัฒนาบุคลากรและนิสิต เพ่ือใหไดตนทุนท่ีแทจริงของคาใชจายตอหัวของ
นิสิตในหลักสูตรเพ่ือนําไปวิเคราะหประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและโอกาสของการแขงขันตอไป 

3. ผูบริหารระดับสูงและทีมงานของวิทยาเขตควรทบทวนโครงสรางองคกร โครงสรางการบริหาร                  
การกําหนดผูกํากับดูแลหรือผูรับผิดชอบงานตางๆของสวนกลาง วางคนใหเหมาะสมกับงาน ลดความ
สับสนในการทํางาน การไขวกันในการกํากับดูแลท่ีเปนสาเหตุใหการทํางานไมเปนระบบ บั่นทอน
กําลังใจในการทํางานของบุคลากรท่ีตองเผชิญกับการแกปญหาตามลําพัง 

4. ผูบริหารทุกระดับควรกําหนดแนวทางดําเนินงานดวยหลักธรรมาภิบาลของตนเองใหชัดเจน สามารถ
อธิบายสรางความเขาใจใหกับบุคลากรได 

5. คณะกรรมการประกันคุณภาพของวิทยาเขต ควรทบทวนระบบประกันคุณภาพของวิทยาเขต                  
ใหครอบคลุมการควบคุมคุณภาพ (การพัฒนาคุณภาพ) ขององคประกอบตางๆ และกําหนด
ผูรับผิดชอบตามองคประกอบเพ่ือเปนกลไกหลักในการควบคุมคุณภาพในเบื้องตน และมีการตรวจสอบ
การดําเนินการของระบบและกลไกควบคุมคุณภาพภายในวายังคงดําเนินการอยูอยางตอเนื่อง                
และสุดทายคือการประเมินคุณภาพ เพ่ือวัดวิเคราะหวาผลการดําเนินงานท่ีไดจากระบบควบคุม
คุณภาพไดทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพมากนอยเพียงใด 
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ภาคผนวกท่ี 1  
สรุปการสัมภาษณ 

 
ผูใชบัณฑิต จํานวน 3 คน 

ความพึงพอใจ 
1. บัณฑิตมีความใฝรู ไหวพริบดี ถาไมรูก็จะถาม กลาแสดงออก 
2. มีความรับผิดชอบ ความตรงตอเวลา 
3. มีความตั้งใจ ความมีวินัย ความรับผิดชอบ 
4. มีความอดทน 
ขอควรปรับปรุง 
1. บางคนไมสูงาน อาจจะเปนเด็กรุนใหม ความอดทนนอย 
2. การวิเคราะหเชิงลึก 
3. การฝกประสบการณวิชาชีพ วาใชไดจริงไหม หรือตองเพ่ิมเติมอะไรบาง และฝกประสบการณในการทํางาน

แตละชั้นป เพ่ือใหมีความพรอมในการทํางานไดจริง 
บัณฑิตท่ีพึงประสงค 
1. พิจารณาจากนิสิตท่ีทําสหกิจศึกษา มาทํางานเปนอันดับแรก 
2. อยากไดบัณฑิตท่ีซ่ือสัตย สุจริต มีความพรอมในการทํางานได 
3. มีมนุษยสัมพันธท่ีดี  

 
อาจารย คละคณะ/อายุงาน จํานวน 7 คน 

ปญหา 
1. ปญหาระบบการลงทะเบียนเรียนของนิสิตลม 
2. ระบบไฟฟาของวิทยาเขตดับ ทําใหเครื่องมือในการทํางานเสีย 
3. การบริการของรถสวัสดิการ ผูใชบริการไมทราบเสนทาง หรือจุดรับสง ตองรอนาน 
4. ระบบการเบิกจายเงิน จัดซ้ือจัดจาง ลาชา 
การพัฒนา/สิ่งท่ีพึงพอใจ 
1. มีการปรับเปลี่ยนภูมิทัศน ขุดลอกคูคลอง 
2. มีการปรับเปลีย่นอุปกรณในหองเรียน 

 
นิสิตปจจุบัน ป.ตรี 4 ป.โท 4  จํานวน 8 คน 

สิ่งท่ีควรพัฒนา 
1. การเขาถึงการบริการใหคําปรึกษา 
2. ท่ีจอดรถของนิสิตมีไมพียงพอ และควรมีหลังคาคลุม 
3. การใหบริการของเจาหนาท่ี  
4. การใหบริการเอกสารของนิสิตบัณฑิต ท่ีตองสงไปทางบางเขน ไมควรใชเวลานาน โดยเฉพาะในสวนกลาง

ของของวิทยาเขตฯ 
5. ถนนเขาวิทยาเขตชํารุด ทําใหเกิดอุบัติเหตุ 
6. หองปฏิบัติการมีไมเพียงพอ หองเรียนคับแคบ 
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7. ไฟฟาแสงสวางภายในวิทยาเขตไมเพียงพอ 
8. รถบัสสําหรับไปดูงานของวิทยาเขตมีไมเพียงพอ มีคันเดียว 
9. ปรับปรุงโรงอาหารกลาง โดยเฉพาะการระบายอากาศ กลิ่น 
10. ระบบลงทะเบียนลมบอย 
ความภาคภูมิใจ 
1. ความเปนกันเองระหวางอาจารยและเพ่ือนนิสิต 
2. คณะมีทุนสนับสนุนในการทําโครงการ (project) 
3. สิ่งแวดลอมดี สะอาด บรรยากาศดี 
4. อาจารยดูแลนิสิตเปนอยางดี 
5. การดูแลของเจาท่ี  
6. ทุนการศึกษา 

 
นิสิตเกา คละคณะ จํานวน 5 คน 

สิ่งท่ีไดจากหลักสูตรและวิทยาเขต 
1. วิชาเรียนเพียงพอตอการไปทํางาน 
2. เปนการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาใหกับคนในทองถ่ิน 
3. โครงการสหกิจศึกษา สามารถทําใหนิสิตไดงานทําทันที 
4. ควรเพ่ิมกิจกรรมระหวางเรียนเพ่ิมมากข้ึน 
สิ่งท่ีควรเพ่ิมเติม 
1. ทักษะการใชคอมพิวเตอร เชน โปรแกรม excel 
2. เพ่ิมการศึกษาดูงาน ท่ีเปนสถานการณจริง นอกจากกรณีศึกษาท่ีใหในชั้นเรียน 
3. เพ่ิมเติมในเรื่องการสอบใบอนุญาต เชน ประกันชีวิต ประกันภัย เพ่ือสามารถใชในการประกอบอาชีพได 

ใหกับศิษยเกา 
4. วิชาการตลาดออนไลน 
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ภาคผนวกท่ี 2 
ภาพกิจกรรม 

  
คณะกรรมการประเมินฯ พบผูบริหารวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร 

  
คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณผูใชบัณฑิต คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณอาจารย 

  
คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณนิสิตปจจุบัน คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณนิสิตเกา 

  
คณะกรรมการประเมินฯ ซักถามผูรับผิดชอบตามตัวบงชี้ และพิจารณาเอกสารหลักฐาน  
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คณะกรรมการประเมินฯ สรุปและพิจารณาผลการประเมินฯ 

  

  
คณะกรรมการประเมินฯ รายงานผลการประเมินฯ ใหผูบริหาร และบุคลากรของวิทยาเขตฯ รับทราบ 

 
คณะกรรมการประเมินฯ ถายภาพรวมกับผูบริหารและบุคลากรของวิทยาเขตฯ 
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