
ขั้นตอนการดาํเนนิงานตามภารกิจ 
 

ขั้นตอนการพฒันาปรับปรุงตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคณุภาพภายใน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
รายละเอียดการปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงาน ในปีการศึกษา 2554 
ข้ันตอนที่ 1 และ 2 ปรับผู้ดําเนินการจากคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ ซ่ึงมี 2 ชุด คือ ชุดคณะวิชา และชุดสถาบัน 
สํานัก เป็น คณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ 
ข้ันตอนที่ 3 ปรับลดระยะเวลาการจัดทํารายงานการประชุม จากเดิม 3 วัน เป็น 2 วัน 
ข้ันตอนที่ 5 ปรับลดระยะเวลาการประสานงานโรงพิมพ์ และพสิูจน์อักษรก่อนจัดพมิพ์เล่มคู่มือฯ จากเดิม 3 สัปดาห์ เป็น 2 สัปดาห์ 
ข้ันตอนที่ 6 ปรับลดระยะเวลาการจัดส่งคู่มือฯ ให้หน่วยงาน จากเดิม 2-3 วัน เป็น 1 วัน 

 ฝ่ายพัฒนาและฝึกอบรม 
จัดเตรียมการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก
ประกันคุณภาพ ในวาระการปรับปรุงตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์ฯ (ประมาณ 2-3 คร้ัง)   (คร้ังละ 1 สัปดาห์) 
 

  คณะกรรมการประจําสํานักประกันคุณภาพ 
ประชุมหารือและยกร่างคู่มือตัวบ่งชี้และเกณฑ์ฯ 

(ประมาณ 2-3 คร้ัง)  
(คร้ังละ 0.5 – 2 วัน) 

 จัดทํารายงานการประชุม และสรุปผลการ
ปรับปรุงตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ฯ (2 วัน) 

 จัดทําต้นฉบับคู่มือตัวบ่งชี้และเกณฑ์ฯ พร้อม
พิสูจน์อักษร เพื่อเตรียมส่งเข้าโรงพิมพ์ 

(2 สัปดาห์) 

 ผู้อํานวยการสํานักประกันคุณภาพ 
พิจารณา (1 สัปดาห์) 

 ฝ่ายวิเคราะห์ขอ้มูลและสารสนเทศ 
เผยแพร่ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ฯ บน 

www.qa.ku.ac.th  

 ประสานงานโรงพิมพ์ และพิสูจน์อักษร ก่อน
จัดพิมพ์เล่มคู่มือตัวบ่งชี้และเกณฑ์ฯ (2 สัปดาห์) 

 จัดส่งคู่มือตัวบ่งชี้และเกณฑ์ฯ ให้หน่วยงาน
ภายใน มก. (1 วัน) 

N 1  แสดงลําดับขั้นตอนการดําเนินงาน หากเลขลําดับซ้ํากันแสดงถึงการดําเนินงานพร้อมกัน

แสดงการเชื่อมต่อหน่วยงาน/ตําแหน่ง/บุคคล เดียวกันเป็นผู้ดําเนินการ
แสดงเส้นทางเดินของงานจากขั้นตอนหนึ่งไปยังอีกขั้นตอนหนึ่งดําเนินงาน

แสดงถึงการดําเนินการที่อยู่ในขั้นตอน ณ จุดเดียวกันพร้อมกัน


