
๑ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานสํานกัประกันคุณภาพ 
 
ตาราง ๑ : ระยะเวลาการดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
หน่วยงาน       สํานักประกนัคุณภาพ                                                       . 

รายการ ผู้ใชบ้ริการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนนิงาน

ระยะเวลา
ดําเนนิงาน
เป้าหมาย 

ระยะเวลาการ
ปรับปรุง
ระยะเวลา
ดําเนนิงาน 

๑. คณะกรรมการประจําสํานัก
ฯ พิจารณาตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประเมินคณะวิชา สถาบัน 
สํานัก และกําหนดนโยบาย 
แนวทางและแผนงานประกัน
คุณภาพภายใน 

-  ฝ่ายตรวจสอบ
และประเมิน
คุณภาพภายใน 
-  ฝ่ายพัฒนาและ
ฝึกอบรม 
     

คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

๑ เดือน ๒ สัปดาห ์ ๑ เดือน

๒. จัดทําคู่มือตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์การประเมินคณะวิชา 
สถาบัน สํานัก 

-   หน่วยงานระดับ
คณะ สถาบัน สํานัก

ฝ่ายพัฒนา
และฝึกอบรม 

๒ เดือน ๑ เดือน ๑ เดือน

๓. ประชาสัมพันธ์/ช้ีแจง 
จัดส่งให้หน่วยงานรับทราบ 

-  ผู้บริหารและ
บุคลากรทุกระดับ
คณะวิชา สถาบัน 
สํานัก ทุกวิทยาเขต 

-  ฝ่าย
ตรวจสอบและ
ประเมิน
คุณภาพ
ภายใน 
-  ฝ่ายพัฒนา
และฝึกอบรม 

๑ สัปดาห์ ๒-๓ วันทํา
การ 

๑ เดือน

๔. จัดอบรมคณะกรรมการ
และเลขานุการประเมิน
คุณภาพภายใน 

-  คณะกรรมการ
และเลขานุการ
ประเมินคุณภาพ
ภายใน 

ฝ่ายพัฒนา
และฝึกอบรม 

๑-๒ วัน - -

๕. แต่งต้ังคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในระดับ
คณะวิชา สถาบัน สํานัก วิทยา
เขต และระดับมหาวิทยาลัย 

-  คณะวิชา สถาบัน 
สํานัก  

ฝ่ายตรวจสอบ
และประเมิน
คุณภาพ
ภายใน 

๑ สัปดาห์ - -

๖. ดําเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในทุกหน่วยงาน ทุกวิทยา

- คณะวิชา สถาบัน 
สํานัก วิทยาเขต 

ฝ่ายตรวจสอบ
และประเมิน

๑ เดือน - -



๒ 
 

รายการ ผู้ใชบ้ริการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนนิงาน

ระยะเวลา
ดําเนนิงาน
เป้าหมาย 

ระยะเวลาการ
ปรับปรุง
ระยะเวลา
ดําเนนิงาน 

เขตและประเมนิคณะวิชาบน
ระบบ CHE QA Online 

คุณภาพ
ภายใน 

๗. รวบรวมข้อมูล จัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง
ของมหาวิทยาลัย 

-  สํานักประกัน
คุณภาพ 
 

ฝ่ายวิเคราะห์
ข้อมูลและ
สารสนเทศ 

๒ เดือน - -

๘. ประเมินคณุภาพภายใน 
ระดับมหาวิทยาลัยบนระบบ 
CHE QA Online 

-  ฝ่ายวิเคราะห์
ข้อมูลฯ 
-  คณะกรรมการ
ประเมินฯ 
มหาวิทยาลัย 

ฝ่ายวิเคราะห์
ข้อมูลและ
สารสนเทศ 

๓-๔ วัน - -

๙. ส่งรายงานประเมินคุณภาพ
ประจําปี ให้ สกอ. ผ่านระบบ 
CHE QA Online 

-  สํานักงาน
คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

ฝ่ายวิเคราะห์
ข้อมูลและ
สารสนเทศ 

๒ สัปดาห์ - -

๑๐. หน่วยงานทุกระดับจัดทํา
แผนพัฒนาปรบัปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของกรรมการ
ประเมินฯ 

-  ผู้บริหาร คณะ
วิชา สถาบัน สาํนัก 
วิทยาเขต 

ฝ่ายตรวจสอบ
และประเมิน
คุณภาพ
ภายใน 

๑ เดือน ๒ สัปดาห ์ ๑ เดือน

๑๑. สรุปผลการติดตาม สปค.
๐๑ เข้าคณะกรรมการประจาํ
สํานักฯ ที่ประชุมคณบดี ที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัย
พิจารณา  

-  คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ 
-  ที่ประชุมคณบดี 
สภามหาวิทยาลัย 

ฝ่ายตรวจสอบ
และประเมิน
คุณภาพ
ภายใน 

๒ สัปดาห์ ๑ สัปดาห ์ ๑ เดือน

 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

ตาราง ๒ : ระยะเวลาการดําเนินการโครงการรางวัลคุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
หน่วยงาน       สํานักประกนัคุณภาพ                                                       . 

รายการ ผู้ใชบ้ริการ ระยะเวลา
ดําเนนิงาน 

ระยะเวลา
ดําเนนิงาน
เป้าหมาย 

ระยะเวลาการ
ปรับปรุงระยะเวลา

ดําเนนิงาน 
๑. คณะกรรมการประจําสํานักฯ 
พิจารณาประเภทและเกณฑก์าร
พิจาณากลั่นกรองผลงานโครงการ
รางวัลคุณภาพ 

-  สํานักประกันคุณภาพ
     

๒ วัน - -

๒. ประชาสัมพันธ์โครงการ และรับ
ผลงานที่ส่งเข้าร่วมโครงการ 

- คณะวิชา สถาบัน 
สํานัก 

๓ เดือน - -

๓. พิจารณากลั่นกรองผลงานที่ส่งเข้า
ร่วมโครงการฯ 

- คณะกรรมการประจํา
สํานักประกันคุณภาพ 

๒ สัปดาห์ - -

๔. ประกาศผลการพิจารณา
กลั่นกรอง เพื่อเข้าร่วมจัดนิทรรศการ
และนําเสนอผลงานเพื่อตัดสินรางวัล 

- คณะวิชา สถาบัน 
สํานัก 

๒ สัปดาห์ - -

๕. การแสดงผลงานและนําเสนอ
ผลงานเพื่อตัดสินรางวัล 

- ผูส้นใจเข้าร่วมงาน
โครงการฯ 

๑ วัน - -

๖. พิธีมอบรางวัลโครงการรางวัล
คุณภาพ 

- ผู้ได้รับรางวัล ๐.๕ วัน - -

 


