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โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ประจําปี 2557 
 
กิจกรรมที่ 1 เรื่อง การประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

หลกัการและเหตผุล 

 การดําเนินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์
และความรู้ของอีกคนหน่ึงไปยังอีกคนหน่ึง เพ่ือพัฒนาความรู้ของบุคคลให้เป็นความรู้ของกลุ่ม และเป็นความรู้ของ
องค์กร เพ่ือให้เกิดการสร้างสรรค์และการพัฒนาองค์กร การแลกเปลี่ยนความรู้เป็นกระบวนการสําคัญข้ันตอนหน่ึง
ของการจัดการความรู้ ที่ทําให้เกิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการต่อยอดความรู้ โดยมุ่งสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
รวมท้ังเป็นเคร่ืองมือเพ่ือใช้ในการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 3 ประการ ไปพร้อม กัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน 
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน และบรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หลักสําคัญ
ของการจัดการความรู้ คือ กระบวนการจัดการความสัมพันธ์ระหว่างคน ในการดําเนินการจัดการความรู้มีบุคคลหรือ
คนสําคัญในหลากหลายบทบาทหลากหลายรูปแบบ ที่ต่างคนต่างทําหน้าที่ในบทบาทของตนเองให้ดีที่สุดแต่ต้องมี
การทํางานร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการทํางานที่ดีและเหมาะสมที่สุด เพ่ือให้องค์กรสามารถ
ขับเคลื่อนไปได้อย่างสวยงามกลายเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ในที่สุด  

 การดําเนินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คร้ังที่ 1/2557 เ ร่ือง การประกันคุณภาพภายในของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ครั้งน้ี สืบเน่ืองมาจากโครงการเพ่ือนช่วยเพ่ือน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่บุคลากรของสํานักงาน
ประกันคุณภาพ ต้องดูแลรับผิดชอบให้คําแนะนํา กํากับ ติดตามการประกันคุณภาพทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ทั้งการกรอกข้อมูลในระบบฐานข้อมูล CHE QA Online และการติดตามผลการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน โดยบุคลากรของสํานักงานทุกคนจะรับผิดชอบการติดตามการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ของหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายเป็นระยะ เพ่ือรายงานผลต่อผู้บริหารทราบ บุคลากรจึงต้องมีความเข้าใจร่วมกัน 
และตรงกันของการประกันคุณภาพภายในก่อน จึงจะสามารถไปดําเนินงานตามกิจกรรมโครงการเพื่อนช่วยเพ่ือน  
ดังน้ัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในแนวทางเดียวกัน สํานักงานประกันคุณภาพ จึงได้จัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครั้ง
ที่ 1/2557 เร่ือง การประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ขึ้น 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์การประกันคุณภาพภายในที่ผ่านมา 
2. เพ่ือให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นที่ถูกต้อง เสนอปัญหาอุปสรรค ที่ต้องหาแนวทางแก้ไขปรับปรุง

ร่วมกัน 
3. เพ่ือใช้เป็นแนวทางการเป็นผู้แนะนํา กํากับ ติดตามการประกันคุณภาพ ของโครงการเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

 
หน่วยงานที่รบัผดิชอบ 
 งานธุรการ สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
บคุคลเป้าหมาย 
 ผู้บริหาร และบุคลากรสํานักงานประกันคุณภาพ จํานวน  14 คน 
 
 
 
 



วิธีดาํเนนิการ 
1. ประชุมระหว่างผู้บริหารกับบุคลากรสํานักงานประกันคุณภาพ เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์  ในการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตลอดระยะเวลาในรอบหน่ึงปีที่ผ่านมา  
2. ให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น และปัญหาอุปสรรค ที่เกิดข้ึนระหว่างการดําเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขและปรับปรุง 
 
สถานที่  
 สํานักงานประกันคุณภาพ ห้องประชุม 1 ช้ัน 9 อาคารสารนิเทศ 50 ปี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 
กําหนดการ 

วันพฤหัสบดีที่ 6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 เวลา 13.30 – 16.30 น. 
 
ประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บั 

1. บุคลากรได้รับโอกาสในการเรียนรู้ และพัฒนากระบวนการทํางาน จากประสบการณ์ของบุคลากร ซึ่ง
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานเพ่ิมขึ้น 

2. บุคลากรได้นําความรู้ที่ได้รับมาปรับปรุงการดําเนินงานอย่างเป็นระบบ และให้คําปรึกษากับ
หน่วยงานตรงกัน 

3. บุคลากรได้นําแนวทางจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ไปใช้ต่อยอดสําหรับโครงการเพ่ือนช่วยเพื่อน 
 
ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. มีผลการประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมอยู่ในระดับดี มีคะแนน 3.51 ขึ้นไป 
2. มีผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 100 

 
งบประมาณ 

1 . คา่อาหารว่าง 14 x 50 บาท 700.00              
2 . คา่ใช้จ่ายอืน่ 300.00              

รวม 1,000.00          
หนึ่งพันบาทถ้วน

 
หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยค่าใช้จา่ยทุกรายการ  
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