
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 



 

ส ำนักประกันคุณภำพ ได้ด ำเนินโครงกำรสัมมนำด้ำนประกันคุณภำพ เรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย
สู่มหำวิทยำลัยโลก ขึ้นเมื่อวันที่ 23 กันยำยน 2554 ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ชั้น 2 อำคำรสำรนเทศ 50 ป ี
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้บริหำรและบุคลำกรเห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยและมีควำมรู้  
ควำมเข้ำใจเกณฑ์ตัวชี้วัดของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลกที่จะส่งผลให้มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์สำมำรถมี
อันดับที่ดีขึ้นทั้งในกำรจัดอันดับในระดับเอเชียและระดับโลกเพ่ือเป็นข้อมูลเทียบเคียงให้สำธำรณชนได้มีควำม
มั่นใจในคุณภำพของมหำวิทยำลัยก่อนตัดสินใจเลือกเข้ำศึกษำ 

เมื่อกำรด ำเนินโครงกำรฯ เสร็จสิ้นลง ส ำนักประกันคุณภำพได้จัดท ำ รำยงำนผลกำรประเมิน
โครงกำรฯ เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินโครงกำรฯ โดยพิจำรณำเป็น 2 มิติ ดังนี้ มิติที่ 1 กำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงกำรฯ และมิติที่ 2 ประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน รวมทั้งเพ่ือน ำข้อเสนอแนะจำก
ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำนในครั้งต่อไป ส ำนักประกันคุณภำพหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำรำยงำน
ผลกำรประเมินโครงกำรฯ ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินโครงกำรในปีต่อไป  
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บทสรุปผู้บริหาร 
ผู้ริหำร 

ส ำนักประกันคุณภำพได้ด ำเนินโครงกำรสัมมนำด้ำนประกันคุณภำพเรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสู่
มหำวิทยำลัยโลก วันที่ 23 กันยำยน 2555 เวลำ 13.30 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ชั้น 2 อำคำร
สำรนิเทศ 50 ปี เนื่องในโอกำสวันคล้ำยวันสถำปนำส ำนักประกันคุณภำพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้บริหำร และ
บุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ เห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก และ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
เกี่ยวกับกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย และกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก ซึ่งจะน ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพของ
สถำบันอุดมศึกษำในรูปแบบของกำรเปรียบเทียบแข่งขัน รวมทั้งกำรจัดกลุ่มมหำวิทยำลัยเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อน
ลักษณะและธรรมชำติของสถำบันอุดมศึกษำ มีกลุ่มเป้ำหมำยเป็นผู้บริหำรและบุคลำกรที่สนใจ จ ำนวน 100-150 คน   

กำรด ำเนินโครงกำรมีค่ำใช้จ่ำยกำรด ำเนินงำนทั้งหมด 30,472 บำท จำกยอดที่ขออนุมัติ 37,000 บำท  
คิดเป็นร้อยละ 82.36  โดยมีผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ทั้งหมด 86 คน เป็นบุคลำกรจำกวิทยำเขตบำงเขน 79 คน วิทยำเขต
ก ำแพงแสน 4 คน วิทยำเขตศรีรำชำ 1 คน และวิทยำเขตเฉลิมพระเกียรติ จ.สกลนคร 2 คน และเมื่อพิจำรณำตำม
สำยงำนพบว่ำ เป็นบุคลำกรสำยสนับสนุนทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินโครงกำรฯ พิจำรณำจำกผลกำรตอบแบบสอบถำม แบ่งเป็น 2 มิติ 
โดยมีตัวบ่งชี้ในกำรประเมินรวม 6 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน ประเมินจำก  
1) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 2) มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ มีควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก และด้านประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ประเมิน
จำกควำมคิดเห็นของผู้เข้ำร่วมโครงกำรด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร ด้ำนกระบวนกำร ขั้นตอนกำรให้บริกำร ด้ำน
เจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก พบว่ำ มีผู้ตอบแบบสอบถำม 73 คน จำกจ ำนวนผู้เข้ำร่วม
โครงกำร 86 คน คิดเป็นร้อยละ 84.88 รำยละเอียดผลกำรประเมินฯ แสดงได้ดังนี้ 

 

หน่วยงาน ผู้เข้าร่วมฯ (คน)  หน่วยงาน ผู้เข้าร่วมฯ (คน) 
วิทยาเขตบางเขน 79   14. สถำบันวิจัยและพัฒนำแห่ง มก. 3 
1. คณะเกษตร 1  15. สถำบันอินทรีจันทรสถิตย์ฯ 3 
2. คณะประมง 1  16. ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 1 
3. คณะวนศำสตร์ 1  17. ส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร์ 2 
4. คณะวิทยำศำสตร์ 6  18. ส ำนักส่งเสริมและฝึกอบรม 2 
5. คณะวิศวกรรมศำสตร์ 1  19. ส ำนักหอสมุด 7 
6. คณะเศรษฐศำสตร์ 3  20. ส ำนักประกันคุณภำพ 12 
7. คณะสัตวแพทยศำสตร์ 4  วิทยาเขตก าแพงแสน   4 
8. คณะมนุษยศำสตร์ 4  1. คณะวิศวกรรมศำสตร์ ก ำแพงแสน 1 
9. คณะบริหำรธุรกจิ 1 2. ส ำนักหอสมุด ก ำแพงแสน 3 
10. คณะเทคนิคกำรสัตวแพทย์ 1  วิทยาเขตศรีราชา 1 
11. วิทยำลัยสิ่งแวดล้อม 1  1. ส ำนักวิทยบริกำร วิทยำเขตศรีรำชำ 1 
12. ส ำนักงำนอธิกำรบดี 22  วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จ.สกลนคร 2 
13. สถำบันค้นคว้ำและพัฒนำผลิตผลทำง
กำรเกษตร ฯ 

3  1. คณะศิลปศำสตร์และวิทยำกำรจัดกำร 2 
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 การประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์การ
ด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้การประเมิน ผลการประเมิน  
( หมำยถึง บรรลุวัตถุประสงค์     หมำยถึง ไม่บรรลุวัตถุประสงค์) 

1. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำมี
ทัศนคติในเชิงบวกต่อกำร
จัดอันดับมหำวิทยำลัย
โลกอยู่ในระดับดี ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 60 ของ
จ ำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถำมทั้งหมด 

1) ท่ำนเห็นควำมส ำคญัของ
กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย 

 บรรลุวัตถุประสงค์ : ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ท่ีตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 66 คน (จำก 73 คน) ตอบว่า “เห็นความส าคัญของ
การจัดอันดับมหาวิทยาลัย” ในระดับมากขึน้ไป คิดเป็นร้อย
ละ 90.41 ทั้งนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถำม 7 คน ตอบว่า “เห็น
ความส าคัญของการจัดอันดับมหาวิทยาลัย” ในระดับปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 9.59 

2. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำแสดง
ควำมคิดเห็นต่อควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจ ในเกณฑ์ช้ีวัด
ต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลยัโลกเพิ่มขึ้น
ภำยหลังจำกกำรเข้ำร่วม 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 
ของจ ำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถำมทั้งหมด 

2) ท่ำนมีควำมเข้ำใจใน
เกณฑ์ช้ีวัดตำ่งๆ ของกำรจัด
อันดับมหำวิทยำลัย 

 ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ : เนื่องจำกผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ท่ีตอบ
แบบสอบถำม จ ำนวน 32 คน (จำก 73 คน) ตอบว่า “เข้าใจ
เกณฑ์ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับมากขึน้ไป คิดเป็น
ร้อยละ 43.84 ทั้งนี้ มีผู้ตอบแบบสอบถำม 31 คน เข้าใจเกณฑ์
ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
42.47 และมีผู้ตอบแบบสอบถำม 10 คน ที่ตอบว่ำ เข้าใจ
เกณฑ์ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับน้อยถึงนอ้ยท่ีสุด คิด
เป็นร้อยละ 13.70 

 
 การประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์การ
ด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้การประเมิน ผลการประเมิน  
( หมำยถึง บรรลุวัตถุประสงค์     หมำยถึง ไม่บรรลุวัตถุประสงค์) 

1. ด้ำนคุณภำพกำร
ให้บริกำร 

3) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มี
ควำมคิดเห็นต่อคณุภำพกำร
ให้บริกำร มีค่ำเฉลีย่ไม่น้อย
กว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

 บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 3.87 อยู่ในระดบัมำก  
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .61 

2. ด้ำนกระบวนกำร 
ขั้นตอนกำรให้บริกำร 

4) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มี
ควำมคดิเห็นต่อกระบวนกำร 
ขั้นตอนกำรให้บริกำร มี
ค่ำเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ 3.51 
จำกคะแนนเตม็ 5 

 บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 3.94 อยู่ในระดบัมำก  
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .54 

3. ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให ้
บริกำร 

5) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มี
ควำมคิดเห็นต่อเจ้ำหน้ำท่ี 
ผู้ให้บริกำร มีค่ำเฉลี่ยไม่น้อย
กว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

 บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 4.24 อยู่ในระดบัมำก  
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .57 

4. ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก 

6) ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มี
ควำมคิดเห็นต่อสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก มีค่ำเฉลี่ยไม่
น้อยกว่ำ 3.51 จำกคะแนน
เต็ม 5 

 บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 4.27 อยู่ในระดบัมำก  
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .52 



โครงการสัมมนาดา้นประกันคณุภาพ เรื่อง การจัดอันดับมหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยโลก หน้า 3 

 

 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากผู้เข้าร่วมโครงการในภาพรวม ได้แก่  

1. กำรพัฒนำกำรขับเคลื่อนกำรจัดอันดับของ มก.นั้น มหำวิทยำลัยควรจะจัดท ำนโยบำยในระดับมหำวิทยำลัย
โดยเฉพำะในกลุ่มของผู้บริหำร ควรมีวิสัยทัศน์ และเป้ำหมำยในกำรขับเคลื่อนร่วมกัน และถ่ำยทอดให้
หน่วยงำนภำยใต้สังกัดได้รับรู้และมีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อน ตลอดจนกำรสร้ำงควำมตระหนักในควำมส ำคัญ
ให้กับบุคลำกรใน มก. เป็นเรื่องส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง 

2. เป็นกำรบรรยำยที่ดี น่ำสนใจ ฟังวิทยำกรบรรยำยแล้วให้ควำมรู้สึกว่ำ มก.ควรจะร่วมมือกับท ำแบบนี้บ้ำง 
3. ควรประชำสัมพันธ์โครงกำรให้เข้มแข็งมำกกว่ำนี้ จะท ำให้มีผู้สนใจมำกขึ้น หำกตั้งชื่อโครงกำรให้น่ำสนใจ ท้ำ

ทำยกว่ำนี้ อำจจะมีผู้เข้ำร่วมมำกข้ึน เสียดำยที่มีผู้เข้ำฟังน้อย 
4. ระยะเวลำในกำรจัดค่อนข้ำงยำว ควรจะมีกำรพักครึ่งบ้ำง 
5. อยำกให้วิทยำกรมีควำมนิยมไทย ถ้ำจะบรรยำยเป็นภำษำอังกฤษก็บรรยำยเป็นภำษำอังกฤษเลย ไม่อยำกให้

พูดไทยค ำ อังกฤษค ำ 
6. ไม่อยำกให้อำจำรย์ระดับผู้บริหำรระดับสูง มัวแต่นิยมต่ำงประเทศ มัว Ranking กับต่ำงประเทศ แต่นิสิตลืม

ควำมเป็นไทย ลืมศิลปวัฒนธรรม ควำมเป็นไทย น่ำจะ Ranking เป็นบำงส่วน ในส่วนทีท่ ำให้มหำวิทยำลัย
ก้ำวหน้ำและเหมำะสมกับประเทศไทย 

7. กำรจัดสัมมนำในหัวข้อนี้จะเกิดประโยชน์สูงสุดและสำมำรถผลักดันเรื่องนี้ได้ผล ผู้เข้ำร่วมสัมมนำหลัก ควร
เป็นระดับผู้บริหำรมำกกว่ำ ซึ่งสังเกตจำกผู้เข้ำร่วมสัมมนำแล้ว ถือว่ำผู้บริหำรของแต่ละหน่วยงำนยังเห็น
ควำมส ำคัญในเรื่องนี้น้อยมำก 

8. แจกก ำหนดกำรที่ update ด้วย 
9. ควรให้แต่ละวิทยำเขตรับรู้ด้วย รับทรำบข้อมูล/โครงกำรดังกล่ำว ไปพร้อมๆ กับวิทยำเขตบำงเขน เพื่อให้กำร

จัดอันดับของมหำวิทยำลัยอยู่ใน Ranking ตำมเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย 
10. ควรให้มหำวิทยำลัยปรับปรุงเกณฑ์ประเมินโดยสนับสนุนให้บุคลำกรท ำวิจัยเพ่ือให้เกิดงำนวิจัยมำกข้ึน 
11. วิทยำกรบรรยำยดีมำก อยำกเห็น/ฟัง มหำวิทยำลัยจะขับเคลื่อนอย่ำงไร ให้บุคลำกรรับฟังและช่วยกัน เพรำะ

ไม่อยำกให้งำนที่จัดในวันนี้เงียบหำยเหมือนหลำยๆ โครงกำรที่ไม่มีกำรขับเคลื่อนต่อแล้วหำยไปเลย 
12. คำดหวังว่ำจะได้ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดในกำรจัดอันดับ ใช้เรื่องใดเป็นข้อมูลและผู้ก ำหนดเกณฑ์คือใคร แต่ได้

ข้อมูลน้อยมำก 
13. ควรเชิญอำจำรย์เข้ำร่วมฟังมำกกว่ำนี้ เพรำะเป็นเรื่องทำงวิชำกำรและที่ส ำคัญคือ ผู้บริหำรควรให้ควำมส ำคัญ

เรื่อง Ranking อย่ำงจริงจัง 
14. ตั้งข้อสังเกตว่ำ มีอำจำรย์เข้ำร่วมน้อยมำกๆ ทั้งๆ ที่เป็นเรื่องของกลุ่มวิชำกำร ซึ่งพอจะสะท้อนได้ว่ำ 

อำจำรย์/คณะ ของ มก. ไม่ค่อยให้ควำมสนใจเรื่องนี้ ซึ่งน่ำเป็นห่วงทีเดียว 

หัวข้อที่ต้องการให้จัดโครงการ 

1. อยำกรู้ว่ำภำยหลังจำกนี้ นโยบำยของมหำวิทยำลัยในเรื่องกำรขับเคลื่อน Ranking จะมีทิศทำงอย่ำงไร 
ผู้บริหำรจะท ำอย่ำงไร 

2. กำรเตรียมควำมพร้อมเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
3. นโยบำยและเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยในเรื่องกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย 
4. กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโดย สกอ. 
5. กำรเตรียมตัวของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์สู่กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 
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ทีม่าของการด าเนนิโครงการ 

 วันที่ 23 กันยำยน ของทุกปีเป็นวันสถำปนำส ำนักประกันคุณภำพ ซึ่งในปีพ.ศ.2554 นี้ ส ำนักฯ ได้ครบรอบ 9 
ปีเต็ม และเตรียมก้ำวเข้ำสู่ทศวรรษที่หนึ่งในปีต่อไป ตลอดระยะเวลำ 9 ปี ส ำนักฯ ได้ปฏิบัติภำรกิจในกำรเป็น
หน่วยงำนกลำงที่รับผิดชอบด้ำนกำรประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์อย่ำงเต็มก ำลัง โดยได้เป็นส่วน
หนึ่งของควำมส ำเร็จในกำรรับประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) 
รวม 4 ครั้ง และกำรรับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกจำกส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
(สมศ.) รวม 3 ครั้ง ซึ่งผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน และผลกำรประเมินคุณภำพภำยนอก อยู่ในระดับดีมำกมำโดย
ตลอด นอกจำกนี้ในปีกำรศึกษำ 2553 มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ยังได้รับกำรประกำศให้เป็น 1 ใน 9 ของ
มหำวิทยำลัยวิจัยแห่งชำติอีกด้วย 

ปัจจุบันกำรเปิดเสรีทำงกำรศึกษำก่อให้เกิดกำรแข่งขัน และศักยภำพในกำรยืนหยัดบนเวทีระดับโลกจึงเป็น
ควำมท้ำทำยที่มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์มิอำจมองข้ำมได้ มีหน่วยงำนในระดับนำนำชำติหลำยหน่วยงำนที่เป็นที่
ยอมรับได้ท ำหน้ำที่จัดอันดับมหำวิทยำลัยต่ำงๆ เพ่ือเป็นข้อมูลเทียบเคียงให้สำธำรณชนได้มีควำมมั่นใจในคุณภำพของ
มหำวิทยำลัยก่อนตัดสินใจเลือกเข้ำศึกษำ ได้แก่ นิตยสำรเอเชียวีก นิตยสำรไทมส์ไฮเออร์เอดูเคชันซัปพลีเมนต์ 
(THES) Quacquarelli Symonds (QS) SCImago Institutions Ranking (SIR) และเว็บโอเมตริกซ์ 
(Webometrics) ซึ่งมีเกณฑ์ชี้วัดกำรจัดอันดับที่แตกต่ำงกันไปตำมแต่วัตถุประสงค์ของกำรจัดอันดับ แต่ประเด็นที่
น่ำสนใจก็คือ ผลกำรจัดอันดับเชิงวิชำกำรในภำพรวมปีค.ศ. 2010-2011 ของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ที่จัดโดย QS 
พบว่ำ มหำวิทยำลัยฯ ติดอันดับมหำวิทยำลัยโลกในช่วงที่ 551-600 อยู่ในอันดับที่ 120 ของเอเชีย และเป็นอันดับที่ 7 
ของประเทศไทย ซึ่งผลกำรจัดอันดับนี้ได้สะท้อนให้เห็นถึงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของมหำวิทยำลัยฯ เป็นอย่ำง
มำก ดังนั้น เพ่ือให้กำรก้ำวเข้ำสู่ทศวรรษที่ 1 ของกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์
เป็นก้ำวที่มุ่งสู่กำรยอมรับทั้งในระดับชำติ และนำนำชำติมำกขึ้น ส ำนักประกันคุณภำพ จึงมีแนวคิดที่จะจัดโครงกำร
สัมมนำ เรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสู่มหำวิทยำลัยโลก ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้บริหำรและบุคลำกร
มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์มีควำมตื่นตัวและรู้เท่ำทันเกณฑ์ชี้วัดกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย ซึ่งจะเป็นกลไกหนึ่งในกำร
สร้ำงควำมมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำคุณภำพของมหำวิทยำลัยฯ ต่อไป 

วัตถุประสงค์การด าเนินงาน 

1. เพ่ือให้ผู้บริหำรและบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ เห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 
2. เพ่ือให้ผู้บริหำรและบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำร

จัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 

เกณฑก์ารประเมนิประสทิธภิาพการด าเนนิงาน 

ค่ำเฉลี่ย 0.00-1.50     หมำยถึง     น้อยที่สุด 
ค่ำเฉลี่ย 1.51-2.50     หมำยถึง     น้อย 
ค่ำเฉลี่ย 2.51-3.50     หมำยถึง     ปำนกลำง 
ค่ำเฉลี่ย 3.51-4.50     หมำยถึง     มำก 
ค่ำเฉลี่ย 4.51-5.00     หมำยถึง     มำกที่สุด 
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กรอบการประเมนิผลสมัฤทธิข์องการด าเนนิโครงการ 

ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนิน
โครงการ 

ตัวบ่งชี้การประเมิน แหล่งข้อมูล 

1. กำรบรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงกำร 

1.1 ผู้ เข้ำร่วมสัมมนำมีทัศนคติในเชิงบวกต่อกำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลัยโลกอยู่ในระดับดี ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 ของจ ำนวน
ผู้ตอบแบบสอบถำมท้ังหมด 
1.2  ผู้เข้ำร่วมสัมมนำแสดงควำมคิดเห็นต่อควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ใน
เกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลกเพ่ิมขึ้นภำยหลัง
จำกกำรเข้ำร่วม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 ของจ ำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถำมทั้งหมด 

แบบสอบถำม 
แบบบันทึก
ของผู้จัด 

2. ประสิทธิภำพในกำร
ด ำเนินงำน 

2.1 ด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร 
ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มีควำมคิดเห็นต่อคุณภำพกำรให้บริกำร มี
ค่ำเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

แบบสอบถำม 

2.2 ด้ำนกระบวนกำร ขั้นตอนกำรให้บริกำร 
ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มีควำมคิดเห็นต่อกระบวนกำร ขั้นตอนกำร
ให้บริกำร มีค่ำเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

แบบสอบถำม 

2.3 ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 
ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มีควำมคิดเห็นต่อเจ้ำหน้ำที่ 
ผู้ให้บริกำร มีค่ำเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

แบบสอบถำม 

2.4 ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 

ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ มีควำมคิดเห็นต่อสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก มี
ค่ำเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ 3.51 จำกคะแนนเต็ม 5 

แบบสอบถำม 
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ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ตารางท่ี 1 จ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำรในแต่ละวิทยำเขตแยกตำมเพศ และสังกัด  
วิทยาเขต เพศ สังกัด 

คณะวิชา ส านัก สถาบัน รวม 
ชำย หญิง รวม อาจารย์ สายสนับสนุน 

บางเขน 20 59 79 16 8 46 9 79 
ก าแพงแสน - 4 4 1 - 3 - 4 

ศรีราชา - 1 1 - - 1 - 1 
เฉลิมพระเกียรติ 2 - 2 2 - - - 2 

รวม 22 
(25.58%) 

64 
(74.42%) 

86 19 
(22.09%) 

8 
(9.30%) 

50 
(58.14%) 

9 
(10.47%) 

86 

ตารางท่ี 2 จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการแยกตามหน่วยงาน และสายด าเนินงานในแต่ละวิทยาเขต 

 
จำกตำรำงที่ 1 สรุปได้ว่ำ กำรด ำเนินโครงกำรสัมมนำด้ำนประกันคุณภำพ เรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสู่

มหำวิทยำลัยโลก มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ทั้งหมด 86 คน เป็นบุคลำกรจำกวิทยำเขตบำงเขน 79 คน  เมื่อพิจำรณำตำม
หน่วยงำนพบว่ำ เป็นบุคลำกรสังกัดคณะวิชำ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 27.91 บุคลำกรสังกัดสถำบัน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.47 และ บุคลำกรสังกัดส ำนัก 46 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.49 วิทยำเขตก ำแพงแสน 4 คน เป็นบุคลำกรสังกัดคณะวิชำ 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.16 และ บุคลำกรสังกัดส ำนัก 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.49  วิทยำเขตศรีรำชำ 1 คน เป็นบุคลำกร
สังกัดส ำนัก คิดเป็นร้อยละ 1.16 และวิทยำเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนครเป็นบุคลำกรสังกัดคณะวิชำ 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.33   

หน่วยงาน จ านวนผู้เข้าร่วมฯ (คน)  หน่วยงาน จ านวนผู้เข้าร่วมฯ (คน) 
อาจารย ์ บุคลากร รวม  อาจารย ์ บุคลากร รวม 

บำงเขน 17 62 79  12. ส ำนักงำนอธกิำรบด ี 1 21 22 
ก ำแพงแสน 1 3 4  13. สถำบันค้นคว้ำและพัฒนำผลิตผลทำง

กำรเกษตร ฯ 
- 3 3 

ศรีรำชำ - 1 1  14. สถำบันวิจยัและพัฒนำแห่ง มก. - 3 3 
เฉลิมพระเกียรติ จ.สกลนคร 2 - 2  15. สถำบันอินทรีจันทรสถิตย์ฯ - 3 3 

รวม 20 66 86  16. ส ำนักทะเบียนและประมวลผล - 1 1 
วิทยาเขตบางเขน 20 หน่วยงาน   17. ส ำนักบริกำรคอมพวิเตอร ์  2 2 
1. คณะเกษตร - 1 1  18. ส ำนักส่งเสริมและฝึกอบรม - 2 2 
2. คณะประมง - 1 1  19. ส ำนักหอสมุด - 7 7 
3. คณะวนศำสตร์ - 1 1  20. ส ำนักประกันคุณภำพ - 12 12 
4. คณะวิทยำศำสตร์ 5 1 6  วิทยาเขตก าแพงแสน 2 หน่วยงาน 
5. คณะวิศวกรรมศำสตร์ 1 - 1  1. คณะวิศวกรรมศำสตร์ ก ำแพงแสน 1 - 1 
6. คณะเศรษฐศำสตร์ 2 1 3  2. ส ำนักหอสมุด ก ำแพงแสน - 3 3 
7. คณะสัตวแพทยศำสตร์ 4 - 4  วิทยาเขตศรีราชา 1 หน่วยงาน 
8. คณะมนุษยศำสตร์ 2 2 4  1. ส ำนักวิทยบริกำร วิทยำเขตศรีรำชำ - 1 1 

9. คณะบริหำรธุรกิจ 1 - 1 วิทยาเขตเฉลิมพระเกยีรต ิจ.สกลนคร 1 หน่วยงาน 
10. คณะเทคนิคกำรสัตว
แพทย ์

- 1 1  1. คณะศิลปศำสตร์และวิทยำกำรจัดกำร 2 - 2 

11. วิทยำลยัสิ่งแวดล้อม 1 - 1 
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ผลการประเมินโครงการ 

 

การบรรลวุตัถปุระสงคข์องโครงการ 

 โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินงำน 2 ประกำร คือ 1) เพ่ือให้ผู้บริหำร และบุคลำกร
มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ เห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก และ 2) เพ่ือให้ผู้บริหำร และบุคลำกร
มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก  โดยผลกำร
ประเมินกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรเข้ำร่วมโครงกำร แสดงได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3 ผลกำรประเมินกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรเข้ำร่วมโครงกำร 

วัตถุประสงค์การเข้าร่วมโครงการ 
วัตถุประสงค ์

ข้อ 1 
เพ่ือให้ผู้เข้ำร่วมโครงกำรเห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 

ตัวบ่งชี้การประเมิน 1 1. ผู้เข้าร่วมสัมมนามีทัศนคติในเชิงบวกต่อการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลกอยู่ในระดับดี ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

ผลการประเมิน บรรลุวัตถุประสงค์ : ผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ท่ีตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 66 คน (จำก 73 คน) ตอบว่า 
“เห็นความส าคัญของการจัดอนัดับมหาวิทยาลัย” ในระดับมากขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 90.41 ทั้งนี้ มี
ผู้ตอบแบบสอบถำม 7 คน ตอบว่า “เห็นความส าคัญของการจัดอนัดับมหาวิทยาลัย” ในระดับปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 9.59 

รายการ มากที่สุด
(คน) 

มาก 
(คน) 

ปาน
กลาง
(คน) 

น้อย (คน) น้อยที่สุด 
(คน) 

การบรรลุ
วัตถุประสงค ์

ท่ำนเห็น
ควำมส ำคญัของ
กำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลยั 

23 
(31.51%) 

43 
(58.90%) 

7 
(9.59%) 

- - บรรลุ 
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วัตถุประสงค ์
ข้อ 2 

เพ่ือให้ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลัยโลก 

ตัวบ่งชี้การประเมิน 2 2. ผู้เข้าร่วมสัมมนาแสดงความคิดเห็นต่อความรู้ ความเข้าใจ ในเกณฑ์ชี้วัดต่างๆ ของการจัดอันดบั
มหาวิทยาลัยโลกเพ่ิมขึ้นภายหลงัจากการเข้าร่วม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของจ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด 

ผลการประเมิน ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ : เนื่องจำกผู้เข้ำร่วมโครงกำรฯ ท่ีตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 32 คน (จำก 73 คน) 
ตอบว่า “เข้าใจเกณฑ์ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับมากขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 43.84 ทั้งนี้ มีผู้ตอบ
แบบสอบถำม 31 คน เข้าใจเกณฑ์ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 42.47 
และมผีู้ตอบแบบสอบถำม 10 คน ที่ตอบว่ำ เข้าใจเกณฑ์ต่างๆของการจัดอันดับ” ในระดับน้อยถึงนอ้ย
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 13.70 

รายการ มากที่สุด
(คน) 

มาก 
(คน) 

ปาน
กลาง
(คน) 

น้อย (คน) น้อยที่สุด 
(คน) 

การบรรลุ
วัตถุประสงค ์

ควำมเข้ำใจใน
รำยละเอียดกำร
ปรับปรุงตัวบ่งช้ี
และเกณฑ์
ประเมินคุณภำพ
ภำยใน ส ำหรับ
คณะวิชำ ปี
กำรศึกษำ 2554 

8 
(10.96%) 

24 
(32.88%) 

31 
(42.47%) 

7 
(9.59%) 

3 
(4.11%) 

ไม่บรรลุ 

       
 

 
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
 
  กำรด ำเนินโครงกำรสัมมนำด้ำนประกันคุณภำพ เรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสู่มหำวิทยำลัยโลก ได้จัดท ำ
แบบสอบถำมควำมคิดเห็นผู้เข้ำร่วมโครงกำร โดยแบ่งข้อค ำถำมออกเป็น 4 ด้ำน ประกอบด้วย ด้ำนคุณภำพกำร
ให้บริกำร ด้ำนกระบวนกำร ขั้นตอนกำรให้บริกำร ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก เพ่ือ
รวบรวมข้อคิดเห็นของผู้เข้ำร่วมโครงกำรส ำหรับเป็นข้อมูลป้อนกลับในกำรพัฒนำปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
ให้ดียิ่งขึ้น โดยผลกำรประเมินประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนในภำพรวม มีค่ำเฉลี่ย 4.02 อยู่ในระดับมำก ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน .43 รำยละเอียดแสดงได้ดังตำรำงต่อไปนี้ 
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ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  :  ภาพรวม 
ตัวบ่งชี้การประเมิน  ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงานภาพรวม มีค่าเฉลี่ย

ไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 4.02 อยู่ในระดับมำก ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .43 

 

ด้าน    SD. การบรรลุ
เป้าหมาย 

ด้านที่ 1 คุณภาพการให้บริการ 3.87 0.55 บรรล ุ
ด้านที่ 2 กระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 3.94 0.55 บรรล ุ
ด้านที่ 3 เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 4.24 0.57 บรรล ุ
ด้านที่ 4 สิ่งอ านวยความสะดวก 4.27 0.52 บรรล ุ

ภาพรวม 4.02 0.43 บรรลุ  

ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน : ด้านคุณภาพการให้บริการ 

ตัวบ่งชี้การประเมิน 1 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความคิดเห็นต่อคุณภาพการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

ผลการประเมิน บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลี่ย 3.87 อยูใ่นระดับมำก ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน .55 

รายการ    SD. การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.เห็นควำมส ำคัญของกำรจดัอันดบั
มหำวิทยำลยั 

4.22 0.61 บรรล ุ

2.ควำมอยำกมีส่วนร่วมที่ท ำให้
มหำวิทยำลยัมีอันดับที่ดีขึ้น 

4.19 0.62 บรรล ุ

3.ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ช้ีวัดต่ำงๆ ของ
กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย 

3.37 0.95 บรรล ุ

4.ควำมเข้ำใจในกำรเก็บข้อมลูเพื่อกำร
จัดอันดับมหำวิทยำลัย 

3.29 0.93 บรรล ุ

5.ระโยชน์ท่ีได้รับเมื่อเทียบกับควำม
คำดหวัง 

3.84 0.75 บรรล ุ

6.ควำมสำมำรถของวิทยำกรในกำร
ถ่ำยทอดเนื้อหำ 

4.29 0.59 บรรล ุ
 

7.อกสำรประกอบกำรบรรยำยมีเนื้อหำที่
เป็นประโยชน์ 

3.90 0.77 บรรล ุ

ภาพรวม 3.87 0.55 บรรลุ 
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ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  :  ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
ตัวบ่งชี้การประเมิน 2 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความคิดเห็นต่อกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ มีค่าเฉลี่ย 

ไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
ผลการประเมิน บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลีย่ 3.94 อยู่ในระดับมำก ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน .54 รำยละเอียดดังนี้ 

 

รายการ    SD. การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.ควำมเหมำะสมของช่องทำงกำร
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์โครงกำรฯ 

3.70 0.76 บรรล ุ

2.ควำมเหมำะสมของช่วงเวลำกำรจัด
โครงกำรฯ (เดือนกันยำยน) 

3.88 0.72 บรรล ุ

3.ควำมเหมำะสมของระยะเวลำกำร
บรรยำย กำรแลกเปลีย่น และกำรตอบ
ข้อซักถำม 

4.01 0.65 บรรล ุ

4.ควำมเหมำะสม/สะดวกในกำรสมัคร
เข้ำร่วมโครงกำรฯ ผ่ำนระบบลงทะเบียน
ออนไลน ์

4.18 0.59 บรรล ุ

ภาพรวม 3.94 0.54 บรรลุ 
    

 

ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  :  ด้านเจ้าหน้าที่ผูใ้ห้บริการ 
ตัวบ่งชี้การประเมิน 3 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความคิดเห็นต่อเจ้าหน้าที่ผูใ้ห้บริการ มีค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 
ผลการประเมิน บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลีย่ 4.24 อยู่ในระดับมำก ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน .57 รำยละเอียดดังนี้ 

 

รายการ    SD. การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.เจ้ำหน้ำท่ีให้ข้อมูลเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ
โครงกำรฯ ไดเ้ป็นอย่ำงด ี

4.08 0.70 บรรล ุ

2.เจ้ำหน้ำท่ีให้กำรต้อนรับด้วยอัธยำศัย
ไมตร ี

4.33 0.55 บรรล ุ

3.เจ้ำหน้ำท่ีให้บริกำร/อ ำนวยควำม
สะดวกตลอดกำรเข้ำร่วมโครงกำรฯ 

4.32 0.60 บรรล ุ

ภาพรวม 4.24 0.57 บรรลุ 
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ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  :  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ตัวบ่งชี้การประเมิน 4 ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความคิดเห็นต่อสิ่งอ านวยความสะดวก มีค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5 
ผลการประเมิน บรรลุเป้าหมาย : โดยมีค่ำเฉลีย่ 4.27 อยู่ในระดับมำก ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน .54 รำยละเอียดดังนี้ 

 

รายการ    SD. การบรรลุ
เป้าหมาย 

1.ควำมเหมำะสมของสื่อ โสตทัศนปูกรณ ์ 4.30 0.54 บรรล ุ
2.ควำมเหมำะสมของอำหำรว่ำง / 
อำหำรกลำงวัน 

4.22 0.58 บรรล ุ

3.ควำมเหมำะสมของสถำนท่ีจัด
โครงกำรในภำพรวม 

4.29 0.54 บรรล ุ

ภาพรวม 4.27 0.54 บรรลุ 
    

 

 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้เข้าร่วมโครงการ 

 ความเหมาะสมของคุณภาพการให้บริการ 
1. วิทยำกรบรรยำยดีมำก อยำกเห็น/ฟัง มหำวิทยำลัยจะขับเคลื่อนอย่ำงไร ให้บุคลำกรรับฟังและช่วยกัน เพรำะ

ไม่อยำกให้งำนที่จัดในวันนี้เงียบหำยเหมือนหลำยๆ โครงกำรที่ไม่มีกำรขับเคลื่อนต่อแล้วหำยไปเลย 
2. ไม่อยำกให้อำจำรย์ระดับผู้บริหำรระดับสูง มัวแต่นิยมต่ำงประเทศ มัว Ranking กับต่ำงประเทศ แต่นิสิตลืม

ควำมเป็นไทย ลืมศิลปวัฒนธรรม ควำมเป็นไทย น่ำจะ Ranking เป็นบำงส่วน ในส่วนทีท่ ำให้มหำวิทยำลัย
ก้ำวหน้ำและเหมำะสมกับประเทศไทย 

3. อยำกให้วิทยำกรมีควำมนิยมไทย ถ้ำจะบรรยำยเป็นภำษำอังกฤษก็บรรยำยเป็นภำษำอังกฤษเลย ไม่อยำกให้
พูดไทยค ำ อังกฤษค ำ 

4. กำรพัฒนำกำรขับเคลื่อนกำรจัดอันดับของ มก.นั้น มหำวิทยำลัยควรจะจัดท ำนโยบำยในระดับมหำวิทยำลัย
โดยเฉพำะในกลุ่มของผู้บริหำร ควรมีวิสัยทัศน์ และเป้ำหมำยในกำรขับเคลื่อนร่วมกัน และถ่ำยทอดให้
หน่วยงำนภำยใต้สังกัดได้รับรู้และมีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อน ตลอดจนกำรสร้ำงควำมตระหนักในควำมส ำคัญ
ให้กับบุคลำกรใน มก. เป็นเรื่องส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง 

5. เป็นกำรบรรยำยที่ดี น่ำสนใจ ฟังวิทยำกรบรรยำยแล้วให้ควำมรู้สึกว่ำ มก.ควรจะร่วมมือกับท ำแบบนี้บ้ำง 
6. ควรให้มหำวิทยำลัยปรับปรุงเกณฑ์ประเมินโดยสนับสนุนให้บุคลำกรท ำวิจัยเพ่ือให้เกิดงำนวิจัยมำกข้ึน 
7. คำดหวังว่ำจะได้ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดในกำรจัดอันดับ ใช้เรื่องใดเป็นข้อมูลและผู้ก ำหนดเกณฑ์คือใคร แต่ได้

ข้อมูลน้อยมำก 
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 ความเหมาะสมของกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 
1. ควรให้แต่ละวิทยำเขตรับรู้ด้วย รับทรำบข้อมูล/โครงกำรดังกล่ำว ไปพร้อมๆ กับวิทยำเขตบำงเขน เพื่อให้กำร

จัดอันดับของมหำวิทยำลัยอยู่ใน Ranking ตำมเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย 
2. แจกก ำหนดกำรที่ update ด้วย 
3. กำรจัดสัมมนำในหัวข้อนี้จะเกิดประโยชน์สูงสุดและสำมำรถผลักดันเรื่องนี้ได้ผล ผู้เข้ำร่วมสัมมนำหลัก ควร

เป็นระดับผู้บริหำรมำกกว่ำ ซึ่งสังเกตจำกผู้เข้ำร่วมสัมมนำแล้ว ถือว่ำผู้บริหำรของแต่ละหน่วยงำนยังเห็น
ควำมส ำคัญในเรื่องนี้น้อยมำก 

4. ระยะเวลำในกำรจัดค่อนข้ำงยำว ควรจะมีกำรพักครึ่งบ้ำง 
5. ควรประชำสัมพันธ์โครงกำรให้เข้มแข็งมำกกว่ำนี้ จะท ำให้มีผู้สนใจมำกขึ้น หำกตั้งชื่อโครงกำรให้น่ำสนใจ ท้ำ

ทำยกว่ำนี้ อำจจะมีผู้เข้ำร่วมมำกข้ึน เสียดำยที่มีผู้เข้ำฟังน้อย 
6. ควรเชิญอำจำรย์เข้ำร่วมฟังมำกกว่ำนี้ เพรำะเป็นเรื่องทำงวิชำกำรและที่ส ำคัญคือ ผู้บริหำรควรให้ควำมส ำคัญ

เรื่อง Ranking อย่ำงจริงจัง มีอำจำรย์เข้ำร่วมน้อยมำกๆ ทั้งๆ ที่เป็นเรื่องของกลุ่มวิชำกำร ซึ่งพอจะสะท้อนได้
ว่ำ อำจำรย์/คณะ ของ มก. ไม่ค่อยให้ควำมสนใจเรื่องนี้ ซึ่งน่ำเป็นห่วงทีเดียว 

 ความเหมาะสมของสิ่งอ านวยความสะดวก 
- 

 

หัวข้อที่ต้องการให้จัดโครงการ 

1. อยำกรู้ว่ำภำยหลังจำกนี้ นโยบำยของมหำวิทยำลัยในเรื่องกำรขับเคลื่อน Ranking จะมีทิศทำงอย่ำงไร 
ผู้บริหำรจะท ำอย่ำงไร 

2. กำรเตรียมควำมพร้อมเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
3. นโยบำยและเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัยในเรื่องกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย 
4. กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโดย สกอ. 
5. กำรเตรยีมตัวของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์สู่กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 

กำรสะท้อนผลกำรด ำเนินงำน 

นอกจำกกำรประเมินผลโครงกำรฯ จำกผลกำรตอบแบบสอบถำมของผู้เข้ำรับร่วมโครงกำรแล้ว ส ำนักประกัน
คุณภำพในฐำนะผู้จัดได้สะท้อนผลกำรด ำเนินงำนของผู้จัดเอง เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบกำรพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
รำยละเอียดดังนี้ 

พบปัญหำอุปสรรค/แนวทำงแก้ไขในกำรด ำเนินโครงกำร ดังนี้ 
1. ผู้ด ำรงต ำแหน่งบริหำรทั้งระดับหน่วยงำนและมหำวิทยำลัยเข้ำร่วมโครงกำรน้อยมำก 
2. มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรน้อยและยังมีผู้ที่ลงทะเบียนแล้วไม่เข้ำร่วมโครงกำร 
3. ผู้เข้ำร่วมโครงกำรจ ำนวนมำก กลับก่อนเวลำเลิกโครงกำรจึงท ำให้มีที่ว่ำงให้ห้องประชุมมำก 
4. วิทยำกรไม่อนุญำตให้เผยแพร่เอกสำรบรรยำย ท ำให้ผู้เข้ำร่วมไม่ได้รับเอกสำรประกอบกำรสัมมนำ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวกที่ 1 รายละเอียดโครงการ 

 
โครงการสัมมนา เรื่อง การจัดอันดับมหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยโลก 

 

หลักการและเหตุผล 

วันที่ 23 กันยำยน ของทุกปีเป็นวันสถำปนำส ำนักประกันคุณภำพ ซึ่งในปีพ.ศ.2554 นี้ ส ำนักฯ ได้ครบรอบ 9 ปี
เต็ม และเตรียมก้ำวเข้ำสู่ทศวรรษที่หนึ่งในปีต่อไป ตลอดระยะเวลำ 9 ปี ส ำนักฯ ได้ปฏิบัติภำรกิจในกำรเป็นหน่วยงำน
กลำงที่รับผิดชอบด้ำนกำรประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์อย่ำงเต็มก ำลัง โดยได้เป็นส่วนหนึ่งของ
ควำมส ำเร็จในกำรรับประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) รวม 4 ครั้ง 
และกำรรับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกจำกส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (สมศ.) รวม 3 
ครั้ง ซึ่งผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน และผลกำรประเมินคุณภำพภำยนอก อยู่ในระดับดีมำกมำโดยตลอด นอกจำกนี้
ในปีกำรศึกษำ 2553 มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ยังได้รับกำรประกำศให้เป็น 1 ใน 9 ของมหำวิทยำลัยวิจัยแห่งชำติอีก
ด้วย 

ปัจจุบันกำรเปิดเสรีทำงกำรศึกษำก่อให้เกิดกำรแข่งขัน และศักยภำพในกำรยืนหยัดบนเวทีระดับโลกจึงเป็นควำม
ท้ำทำยที่มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์มิอำจมองข้ำมได้ มีหน่วยงำนในระดับนำนำชำติหลำยหน่วยงำนที่เป็นที่ยอมรับ  
ได้ท ำหน้ำที่จัดอันดับมหำวิทยำลัยต่ำงๆ เพ่ือเป็นข้อมูลเทียบเคียงให้สำธำรณชนได้มีควำมมั่นใจในคุณภำพของ
มหำวิทยำลัยก่อนตัดสินใจเลือกเข้ำศึกษำ ได้แก่ นิตยสำรเอเชียวีก นิตยสำรไทมส์ไฮเออร์เอดูเคชันซัปพลีเมนต์ (THES) 
Quacquarelli Symonds (QS) SCImago Institutions Ranking (SIR) และเว็บโอเมตริกซ์ (Webometrics) ซึ่งมี
เกณฑ์ชี้วัดกำรจัดอันดับที่แตกต่ำงกันไปตำมแต่วัตถุประสงค์ของกำรจัดอันดับ แต่ประเด็นที่น่ำสนใจก็คือ ผลกำรจัด
อันดับเชิงวิชำกำรในภำพรวมปีค.ศ. 2010-2011 ของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ที่จัดโดย QS พบว่ำ มหำวิทยำลัยฯ 
ติดอันดับมหำวิทยำลัยโลกในช่วงที่ 551-600 อยู่ในอันดับที่ 120 ของเอเชีย และเป็นอันดับที่ 7 ของประเทศไทย ซึ่งผล
กำรจัดอันดับนี้ได้สะท้อนให้เห็นถึงขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของมหำวิทยำลัยฯ เป็นอย่ำงมำก ดังนั้น เพ่ือให้กำร
ก้ำวเข้ำสู่ทศวรรษท่ี 1 ของกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์เป็นก้ำวที่มุ่งสู่กำรยอมรับ
ทั้งในระดับชำติ และนำนำชำติมำกขึ้น ส ำนักประกันคุณภำพ จึงมีแนวคิดที่จะจัดโครงกำรสัมมนำ เรื่อง กำรจัดอันดับ
มหำวิทยำลัยสู่มหำวิทยำลัยโลก ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้บริหำรและบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์มีควำม
ตื่นตัวและรู้เท่ำทันเกณฑ์ชี้วัดกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย ซึ่งจะเป็นกลไกหนึ่งในกำรสร้ำงควำมมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ
คุณภำพของมหำวิทยำลัยฯ ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การด าเนินงาน 

1. เพ่ือให้ผู้บริหำร และบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ เห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 
2. เพ่ือให้ผู้บริหำร และบุคลำกรมหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัด

อันดับมหำวิทยำลัยโลก 

บุคคลเป้าหมาย 

ผู้บริหำร คณำจำรย์ และบุคลำกรสำยสนับสนุน มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ จ ำนวน 100-150 คน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ฝ่ำยพัฒนำและฝึกอบรม ส ำนักประกันคุณภำพ  

ระยะเวลา และสถานที่ 

วันศุกร์ที่ 23 กันยำยน 2554 เวลำ 13.15 – 16.30 น. ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ชั้น 2 อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี 
ก าหนดการ 
  13.15 – 13.45 น. ลงทะเบียน ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ชั้น 2 อำคำรสำรนิเทศ 50 ปี 
 13.45 – 14.00 น. กล่ำวเปิดโครงกำรสัมมนำ 
 14.00 – 16.00 น. บรรยำย เรื่อง กำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยสู่มหำวิทยำลัยโลก 
 16.00 – 16.30 น. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ระหว่ำงวิทยำกรและผู้เข้ำร่วมสัมมนำ 
 หมายเหตุ :  
  15.00 – 15.15 น. พักรับประทำนอำหำรว่ำง 

วิทยากร 

ศ.ดร.ศันสนีย์  ไชยโรจน์ รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัยและวิชำกำร มหำวิทยำลัยมหิดล 

วิธีด าเนินการ 

กำรบรรยำยให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย และเกณฑ์ชี้วัดกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย 
โดยวิทยำกรผู้ทรงคุณวุฒิ  

 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำมีควำมตื่นตัว และเห็นควำมส ำคัญของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลก 
2. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำมีควำมรู้ และควำมเข้ำใจในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลกเพ่ิมข้ึน 
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ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของการด าเนินงาน 

1. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำมีทัศนคติในเชิงบวกต่อกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัยโลกอยู่ในระดับดี ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 
ของจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำมทั้งหมด 

2. ผู้เข้ำร่วมสัมมนำแสดงควำมคิดเห็นต่อควำมรู้ ควำมเข้ำใจ ในเกณฑ์ชี้วัดต่ำงๆ ของกำรจัดอันดับมหำวิทยำลัย
โลกเพ่ิมข้ึนภำยหลังจำกกำรเข้ำร่วม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60 ของจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำมทั้งหมด 

 

งบประมาณ 

ใช้เงินรำยได้ส่วนกลำงส ำนักประกันคุณภำพ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2554 เป็นค่ำใช้จ่ำย ดังนี้ 

1) ค่ำวิทยำกรผู้ทรงคุณวุฒิ     4,500.00 บำท 
2) ค่ำของที่ระลึกวิทยำกร       500.00 บำท 
3) ค่ำเดินทำงวิทยำกร       500.00 บำท 
4) ค่ำอำหำรว่ำงและเครื่องดื่ม    5,300.00 บำท 
5) ค่ำเอกสำร      4,200.00 บำท 
6) ค่ำของที่ระลึกวันคล้ำยวันสถำปนำส ำนักฯ          18,000.00 บำท 
7) ค่ำวัสดุส ำนักงำน      2,000.00 บำท 
8) ค่ำใช้จ่ำยเบ็ดเตล็ด     2,000.00 บำท 

รวมทั้งสิ้น                 37,000.00 บาท 
            (สามหม่ืนเจ็ดพันบาทถ้วน) 

หมายเหตุ   ขอถัวเฉลี่ยค่ำใช้จ่ำยทุกรำยกำร 
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ภาคผนวกที่ 2 รายนามผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

ล ำดับ ช่ือ - นำมสกุล ต ำแหน่ง 
คณะเกษตร 

1  นำงสำวณัฎฐณิ ี  ทะนะแสง  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

คณะประมง 
2  นำยประคณุ  ศำลิกร  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

คณะวนศำสตร ์
3  นำงธนกร  เสริมสมัคร  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำร 

คณะวิทยำศำสตร ์

4 ดร.สรุพล ภัทรำคร คณบด ี
5 รศ.ดร.ไพศำล คงคำฉุยฉำย รองคณบด ี

6 รศ.ดร.มณจันทร ์ เมฆธน อำจำรย ์
7 รศ.ดร.ศรปรำชญ ์ ธไนศวรรยำงกูร รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัย 

8 ดร.สมจิตต ์ ปำละกำศ ผช.อธิกำรบดฝี่ำยบรหิำรทรัพยำกรบุคคล 
9  นำงสำวอุษำวดี  แซ่หล ี  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

คณะวิศวกรรมศำสตร ์

10 ดร.พีระพงศ ์ ตริยเจริญ ผช.อธิกำรบดฝี่ำยประกันคณุภำพ 
คณะเศรษฐศำสตร ์

11  ผศ.ดร.ณรงค์  กู้เจริญประสิทธ์ิ  อำจำรย ์
12  นำงสำวสุรำงค ์  พุ่งโตมร  นักวิชำกำรศึกษำ 
13  นำงสำวทิพรัตน ์  พงศ์ธนำพำณิช  อำจำรย ์

คณะสัตวแพทยศำสตร ์
14  ศ.ดร.อภินันท์  สุประเสริฐ  อำจำรย ์

15  ผศ.ดร.พิษณ ุ  ตุลยกุล  อำจำรย ์
16  ผศ.ภักด ี  วัฒนไตรภพ  อำจำรย ์

17 ผศ.ดร.ธีระศักดิ ์ พรำพงษ ์ อำจำรย ์
คณะมนุษยศำสตร ์

18  รศ.ดร.วภิำวรรณ  อยู่เย็น  อำจำรย ์

19  นำงสำวฐิติรัตน ์  สุพลธวณิชย ์  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
20  นำงสำวพรทิพย ์  สุขสองห้อง  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

21  นำงสำวรุจิรำ  เส้งเนตร  อำจำรย ์

 



โครงการสัมมนาดา้นประกันคณุภาพ เรื่อง การจัดอันดับมหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยโลก หน้า 18 

 

คณะบริหำรธรุกิจ 
22 รศ.ดร.บดินทร ์ รัศมีเทศ คณบด ี

คณะเทคนิคกำรสัตวแพทย ์
23  นำงสำวรุ่งทิพย ์  ศักดิ์สุปรีชำ  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

วิทยำลัยสิ่งแวดล้อม 
24 รศ.ดร.นิพนธ ์ ตังคณำนุรักษ ์ อำจำรย ์

ส ำนักงำนอธิกำรบด ี
25  นำงคณิศร  สัจจะธีระกุล  นักวิชำกำรศึกษำ 
26  นำงรัตมำ  ใช้ไหวพริบ  นักวิเทศสัมพันธ์ 

27  นำงสำวสุภำวด ี  แก้วพ่วงเสก  นักวิเทศสัมพันธ์ 
28  นำงนงนภัส  ขันทอง  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

29  นำงสำวสุธีน ี  สุทธิศร ี  เจ้ำหน้ำท่ีวิเทศสมัพันธ์ 
30  นำงนีรชำ  กลันทะกะสุวรรณ  นักวิเทศสัมพันธ์ 
31  นำงสำวปัทมำ  คงศักดิ์ไพบูลย ์  นักจดหมำยเหต ุ

32  นำงรัตน์ศศิร ์  สุนทรนิธิกุล  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
33  นำยสรำวุฒิ  สมงำม  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

34  นำงกิตญำ  ศรีทองค ำ  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
35  นำงกัญญำ  บุนนำค  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

36  นำงสำวอ ำภำพร  ม่วงผุย  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
37  นำงเกศิน ี  คุณค้ ำชู  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
38  นำงสุชีรำ  จรรยำมั่น  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

39  นำงสำวอำภำกร  จิวเจริญ  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
40 นำงสำวอุทัยวรรณ กิจวิเชียร นักวิชำกำรศึกษำ 

41 นำงหทัยทรรศ เสมชูโชต ิ นักวิเทศสัมพันธ์ 
42 นำงนิดำ ประพฤติธรรม นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
43 นำยมำโนชย ์ คงเล็ก เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

44 นำงช่อทิพย์ เวียงสง นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
45 นำงสำวพัชน ี ลีลำด ี นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

46 รศ.ดร.สบสันติ ์ มหำนิยม ประธำนสภำข้ำรำชกำร 
สถำบันค้นคว้ำและพัฒนำผลิตผลทำงกำรเกษตร ฯ 

47  นำงสุภัญญณ์ำ  เกิดแก้ว  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำร 
48  นำงกัณทิมำ  โอชำรส  เจ้ำหน้ำท่ีวิจัย 
49  นำงฤด ี  ธีระวนิช  นักวิจัย 
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สถำบันวิจัยและพัฒนำแห่ง มก. 
50  นำงอัจฉรำวรรณ  คล้องช้ำง  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

51  นำงสำวจำรุวรรณ  วิชัยพรหม  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
52  นำงเพชรำ  เปสลำพันธ ์  นักวิชำกำรพัสด ุ

สถำบันอินทรีจันทรสถิตย์ ฯ 
53  นำยสกล  ฉำยศร ี  นักวิจัย 

54  นำงพชรดำ  ฉำยศร ี  นักวิจัย 
55 นำงกิ่งกำนท์ พำนิชนอก นักวิจัย 

ส ำนักทะเบียนและประมวลผล 

56  นำยสหัส  ภัทรฐิตินันท์  นักวิชำกำรศึกษำ 
ส ำนักบริกำรคอมพิวเตอร ์

57  นำงกรองแก้ว  อำมำตย์เสนำ  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร ์
58  นำงสำวนฤมล  ศักดิ์อุดมวัฒโน  นักวิชำกำรคอมพิวเตอร ์

ส ำนักส่งเสรมิและฝึกอบรม 

59  นำงกิติมำ  โพธิ์สุข  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
60  นำงสำวบุณฑริกำ  ไตรโกมุท  นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 

ส ำนักหอสมุด 
61  นำงสำวไพลิน  จิตเจรญิสมุทร  บรรณำรักษ์ 

62  นำงสำวธนำภรณ ์  ฉิมแพ  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
63  นำงนัยนำ  ตรีเนตรสมัพันธ์  บรรณำรักษ์ 
64  นำงนภำ  เชี่ยวชูวงศ์  บรรณำรักษ์ 

65  นำงสำวรติมำส  อ่องรุ่งเรือง  นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
66  นำงสำวสำรภ ี  สีสุข  บรรณำรักษ์ 

67 นำงวนิดำ ศรีทองค ำ บรรณำรักษ์ 
ส ำนักประกันคุณภำพ 

68  นำยธเนศ  ดำวรุ่งโรจน ์  นักวิจัย 

69  นำงสำววำสิฏฐ ี  ไวต ี  นักวิชำกำรศึกษำ 
70 นำยจิรพัฒน ์ ธำรีสืบ นักวิชำกำรศึกษำ 

71 นำงสำวณัฏยำ เบ้ำสุภ ี นักวิชำกำรศึกษำ 
72 นำงสำวเพชร์รัตน ์ โชครุ่ง นักวิชำกำรศึกษำ 

73 นำงมณฑ์ภสัสร สุวรรณำพิสิทธ์ิ นักวิชำกำรศึกษำ 
74 นำงมุกดำ เกตุแก้ว นักวิชำกำรศึกษำ 
75 นำงสำวศิรลิักษณ ์ โดดหน ู นักวิชำกำรศึกษำ 

76 นำงสำวอรอุมำ แก้วมณีโชต ิ นักวิชำกำรศึกษำ 
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ส ำนักประกันคุณภำพ 
77 นำงสำวนงนำฏ พัวประเสริฐ นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

78 นำงสำววิชุตำ บุญเกต ุ นักวิชำกำรโสตทัศนปูกรณ ์
79 นำงสำววลัยพรรณ วัดแก้ว เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 

คณะวิศวกรรมศำสตร์ ก ำแพงแสน 
80 นำงนงลักษณ ์ สมันตรัฐ อำจำรย ์

ส ำนักหอสมุด ก ำแพงแสน 
81  นำงสำวณัฐชุดำ  ธนำยุดิษกุล  ผู้ปฏิบัติงำนห้องสมุด 
82  นำงสำวพัชรินทร์  ช้ำงทอง  เจ้ำหน้ำท่ีบรรณำรักษ ์

83  นำงอุทุมพร  ไชยรำ  พนักงำนพิมพ์ 
ส ำนักวิทยบริกำร ศรีรำชำ 

84  นำงสำวพัชรินทร์  รอดชูแสง  เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
คณะศลิปศำสตร์และวิทยำกำรจดักำร 

85  นำยกฤตพงศ์  วัชระนุกุล  อำจำรย ์

86  นำยกุลนำถ  ภูธรโคตร  อำจำรย ์
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